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CARE ESTE MIZA?

incalzirea globald si schimbdrile climatice pot conduce la degradarea permanentd a
habitatelor umane si naturale. Combaterea acestor amenintari constituie o responsabilitate

comuna, a tuturor, iar marile companii au un rol important.

Programul L’Oréal pentru viitor se bazeazd pe patru piloni principali: gestionarea tranzitiei
climatice, protejarea naturii, promovarea circularititii si sprijinirea comunitatilor. Tn cadrul
conferintei ONU privind schimbarile climatice din anul 2015 (COP21) de la Paris, ne-am numarat
printre primele o suta de companii care s-au alaturat initiativei vizand stabilirea obiectivelor pe
baza argumentelor stiintifice, care incurajeaza mediul de afaceri sa isi armonizeze planurile
privind decarbonizarea cu obiectivele Acordului de la Paris. Obiectivul nostru general in ceea
ce priveste schimbarile climatice consta in alinierea emisiilor noastre de gaze de sera cu eforturile
de limitare a incalzirii la 1.5°C.

Tn calitatea sa de brand major al Grupului 'Oréal, LOréal Paris contribuie Th mod direct la aceste

realizari.

. JALOANELE NOASTRE PE CALEA SUSTENABILITATII
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CARE ESTE ROLUL NOSTRU CA BRAND GLOBAL
DE TOP?

Suntem primul brand la nivel mondial in domeniul produselor de infrumusetare, facem
parte dintr-un grup de top. Am avut in mod consecvent in vedere angajamentul nostru
fata de planeta. Pozitia noastra privind sustinerea cauzei femeilor este parte din ADN-ul

nostru, de la crearea acestui brand.

Datorita acestei traditii, putem merge chiar mai departe, valorificand optim conceptul

de “frumusete pentru toata lumea” printr-o tranzitie justa si echitabila.

Pornind de la strategia grupului, L’Oréal pentru viitor, U'Oréal Paris si-a creat
propriul program: Pentru cé planeta noastrd merita. Aceasta initiativa porneste
de la obiectivele ambitioase adoptate de Grup, iar contributia brandului nostru la
realizarea acestor obiective este animata de credinta noastra in emanciparea femeilor

si in puterea stiintei.
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femeilor
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Credem ca exista
o legatura
profunda intre
drepturile
femeilor si

drepturile naturii.

Angajamentul nostru pe
termen lung fata de femei si
de planeta, care constituie un
element fundamental al
Industrielr noastre, este mai
Important ca oricand.

LAETITIA TOUPET

PRESEDINTE GLOBAL
L’OREAL PARIS

a LOréal Paris, angajamentul nostru fata de
frumusetea mai responsabila, mai incluziva si
mai echitabila este profund si asumat cu peste

50 de ani Tn urma.

Mesajul nostru emblematic, Pentru ca merit, nu este doar
un slogan. Din anul 1971, aceste cuvinte reflecta crezul
nostru despre emanciparea femeilor si misiunea brandului
nostru. Insd au semnificatie numai dacd genereazs actiune:
actionam pentru a darama zidurile invizibile care inca
impiedica prea multe femei sa isi atinga potentialul real. Ne-
am angajat sa promovam rolul femeii in societate. Militam
pentru a ne asigura ca isi pot exprima opiniile si pentru
dreptul lor de a fi ascultate. De asemenea, credem ca exista
o legatura profunda intre drepturile femeilor si drepturile
naturii - doua forte puternice, reziliente si transformatoare
fara de care nu este posibil un viitor sustenabil.

Aceasta convingere este forta motrica din spatele
programului nostru pentru sustenabilitate: L'Oréal pentru

viitor, Pentru cad planeta noastrd merita.

Venim in intdmpinarea aspiratiilor femeilor contemporane
cu o viziune a frumusetii care este exigenta, responsabila si
constientd de impactul sdu. Incd din anul 1979, L'Oréal a
promovat initiativa revolutionara a utilizarii reconstructiei
pielii ca alternativd la testarea pe animale. in anul 2013,
Grupul si-a structurat obiectivele de sustenabilitate printr-
un program dedicat, apoi a marcat un nou jalon in anul
2020, cu L'Oréal pentru viitor - un raspuns colectiv la
provocarile contemporane majore.

n calitate de brand cu pozitie de lider in cadrul Grupului,
L'Oréal Paris are un rol decisiv in tranzitia catre o frumusete
mai durabilda si contribuie activ la realizarea obiectivelor

grupului

De la designul produsului pana la distributia si utilizarea
acestuia, integram sustenabilitatea in fiecare etapa a
ciclului de viata al produsului. Valorificand descoperirile
noastre stiintifice de pionierat si programul nostru
L'Oréal pentru viitor, Pentru ca planeta noastra merita,
echipele noastre inoveaza prin intermediul stiintelor
ecologice si al principiilor economiei circulare pentru a

genera schimbari semnificative si durabile.

Cu toate acestea, frumusetea responsabilda se extinde
mult dincolo de produsele noastre. inseamnd, de
asemenea, promovarea unei forme de feminitate care
este libera, angajata si transformatoare. Prin programul
nostru Women of Earth, sprijinim femeile care
promoveaza progresul ecologic si social prin
antreprenoriat.

Datorita parteneriatului nostru cu Women's Earth
Alliance, aceste femei au acces la instrumentele si la
resursele necesare pentru a-si extinde impactul, pentru
a-si revendica locul in cadrul procesului decizional - in
familiile si comunitatile lor - si pentru a crea efecte in
lant de care sa beneficieze intregul ecosistem. lar prin
programul nostru Stand Up, prin care luptam si luam
atitudine impotriva hartuirii stradale, ne straduim sa
eliminam barierele zilnice care inca ingradesc libertatea
femeilor in spatiile publice.

Angajamentul, responsabilitatea si transparenta sunt
componente ale traditiei L'Oréal Paris.

De asemenea, credem ca sunt esentiale pentru crearea
unui viitor al frumusetii responsabile. Suntem brandul
de produse de infrumusetare numarul unu la nivel
mondial si progresam cu ambitie, cu standarde nalte si
cu smerenie. Angajamentul nostru pe termen lung fata
de femei si de planetad, in centrul industriei noastre, este
mai important ca oricand.

Pentru ca merita. Pentru ca meritati. Pentru ca planeta
noastra merita.
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tim ca schimbarile semnificative au nevoie de timp, perseverenta si de
smerenie pentru a transforma modul in care actionam, pentru
I3 progresul in bine.

Fidela originilor noastre, aceasta schimbare este impulsionata de stiinta, emancipand
femeile: in viata lor de zi cu zi, in mediul lor, pentru a le stimula stima de sine.

La L'Oréal Paris, avem convingerea ca performanta produselor si sustenabilitatea nu pot fi
separate. Datorita sprijinului oferit de stiinta, am ridicat stacheta in ceea ce priveste
reducerea impactului formulelor si ambalajelor noastre asupra mediului. Acest aspect este
parte integranta a parcursului nostru, astfel conceput incat sa modeleze procesul nostru
de inovare, din stadiile incipiente pana la final. De la selectia ingredientelor, testarea
sigurantei, proiectarea ecologica a produselor, sustenabilitatea este parte integranta a
modului Tn care inovam. Aceasta abordare demonstreaza deja beneficii prin imbunatatirile
aduse principalelor noastre francize de produse, cum ar fi Elvive, contribuind in mod

direct |a realizarea obiectivelor de sustenabilitate ale programului L'Oréal pentru viitor.
Suntem un brand care sustine femeile de mai multe generatii, consolidandu-le
sentimentul propriei valori, si intelegem ca femeile sunt disproportionat afectate de
schimbarile climatice. Programul nostru Women of Earth sprijina femeile in demersurile
lor antreprenoriale, pentru a dezvolta rezilienta in propriile comunitati, a le da
posibilitatea de a-si exprima punctele de vedere si a prelua pozitii de lider, contribuind
permanent la crearea unui impact pozitiv asupra mediului. Suntem la fel de mandri de
cauza noastra Stand Up, care militeaza pentru combaterea hartuirii stradale, o problema
majora la nivel mondial ce afecteaza in mod semnificativ comportamentul si stima de sine
a femeilor.

Nu pretindem ca avem toate raspunsurile. Abordam aceste procese de tranzitie cu
deschidere si dorinta de a colabora, fiind constienti ca descoperim mereu modalitati noi.
Alaturi de alti jucatori din industrie, dezvoltam EcoBeautyScore pentru a oferi
consumatorilor informatii mai clare cu privire la impactul produselor pe care le aleg.
Urmarim permanent progresele pe care le realizam, iar angajamentul nostru este de
neclintit.

Pentru ca schimbarea de durata transcende gesturile grandioase; este cladita pornind de
la munca de echipa consecventa, de la o responsabilitate comuna, avansand colectiv, cu
intregul nostru ecosistem, progresand pas cu pas.

Pentru ca planeta noastra merita. Pentru ca toti meritam.




2024 Realizari

FORMULE &
INGREDIENTE

B.A.C.®W INGREDIENTE

Tn 2024, 65% < din ingredientele noastre provin din surse
biologice sau din zone abundente in minerale.

BIODEGRADABILITATE
Tn 2024, 82% din‘ingredientele noastre sunt biodegradabile®

B.A.C." & Biodegradabilitate?in formule care necesita clatire:

ELVIVE
Tn 2024, 80% diri-ingredientele formulelor Elvive sunt
biodegradabile®, 74%  B.A.C/}

PRODUSELE DE COLORARE A PARULUI
Tn 2024, 85% din ingredientele produselor noastre de colorare
a parului sunt biodegradabile biodegradablef?, 37% B.A.C.Y

PRODUSE PENTRU CURATAREATENULUI
in 2024, 97% divingredientele produselor noastre pentru

AMBALAJE

PCR® PLASTIC

in 2024, 41.7% ) din materiile plastice
utilizate de L'Oréal Paris provin din materiale

reciclate sau biologice

AMBALAJELE EI___VIVE
in 2024, 99.7% T

PET PCR®

Tn 2024, 92,7% din plasticul PET utilizat de
L’Oréal Paris provine din plastic reciclat

din materiile plastice (PET) utilizate pentru recipientele de sampon si balsam

Elvive la nivel mondial sunt reciclate. Prin utilizarea materiilor plastice reciclate pentru

ambalajele Elvive (recipientele de sampon si balsam la nivel mondial), brandul a economisit
echivalentul a Jﬁ.OOO tone, inclusiv 14.700 tone de PET.
72

FABRICI

WATERLOOP®

in 2024, 28% dinfabricile in care sunt
fabricate produse LOréal Paris sunt

Ah
cl

ENERGIE DIN SURSE REGENERABILE

Tn 2024, toate: fabricile in care sunt fabricate
produse L'Oréal Paris au atins obiectivul de utilizare

*

®

LL{AM ATITUDINE IMPOTRIVA
HARTUIRII STRADALE

De la lansare®, peste 3,6M de persoane au-fost formate pentru utilizarea metodologiei
5Ds elaborate de Right To Be, partenerul nostru international (ONG), sesiunile de formare fiind
asigurate de cele peste 30 ONG-uri partenere din 46 de tari.

WOMEN OF EARTH

Prin parteneriatul nostru cu Women’s Earth Alliance, de la lansare: @
MEDIU

208 190,245 629

pepiniere arbori ha de ecosisteme terestre

forestiere create indigeni

crescuti

protejate & refacute
ECONOMIE

414 antreprenoare cu activitati economice profitabile
1.503 antreprenoare formate

SOCIAL
% i i ile 909 (1) . . T .
curatarea tenului sunt biodegeagabile®, 90% B.AC. fabrici Waterloop. a energiei din surse regenerabile 100%. L _ L. . _ )
+116% crestere a numarului de femei care declara ca ocupa un rol de lider formal sau informal sau de
decident in structurile din cadrul comunitatii (de la 165la 356)
+13% crestere a ratei de inscriere la scoala in randul fetelor (de la 1.138 la 1.284)
ASIGURARE L'Oréal Paris raporteaza aici evolutia performantei sale Tn materie de sustenabilitate si realizarile sale la finalul anului 2024. Cifrele si activitatile aferente acestei performante sunt prezentate in detaliu in paginile acestui raport. Deloitte a exprimat o asigurare limitata cu privire la

indicatorii identificati prin acest simbol

Ghidulde referint3 care detaliaza indicatorii cheie de performanta (KP1) cu simbolul bifei poate fi furnizat la cerere.

(1) Origine biologica sau din zone abundente in minerale, prin fractia masica a portofoliului nostru de materii prime care contine cel putin 50% carbon provenit din biomasa, in conformitate cu standardul ISO 16128. (2) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent. (3) Material reciclat dupa consum.

(4) Lansat in 2017, sistemul Waterloop la unitdtile de productie ale L'Oréal se bazeaza pe doi piloni esentiali: 1. optimizarea proceselor: reducerea volumului de a pa utilizat in procesele de productie; si 2. reutilizare si reciclare: tratarea apelor reziduale cu ajutorul unor tehnologii ava nsate precum ultrafiltrarea si osmoza inversd, pentru a obtine apa de

inalta calitate care poate fi reutilizata in procesele industriale. (5) Din 8 martie 2020 pana la 31 decembrie 2024. (6) Deloitte a analizat abordarea calitativa si metodologia utilizata n colectarea datelor pentru acesti indicatori ai programului Women of Earth.

AMBITII SI REALIZARI 6



Abordare inovatoare
unica pentru
conceperea produselor

;;;;;;

La L'Oréal Paris valorificam expertiza Grupului L'Oréal in sustenabilitate, responsabilitate si design
ecologic. Atunci cand concepem un produs, fiecare proces decizional analizeaza impactul asupra
mediului prin prisma epuizarii resurselor, a utilizirii apei si a schimbarilor climatice. in prezent, acest
demers este parte integranta a strategiei de inovare a Grupului, si suntem primul brand care beneficiaza
de aceste progrese stiintifice in materie de inovare si sustenabilitate.

o
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O ANALIZA COMPLETA A CICLULUI DE VIATA

Valorificand expertiza in domeniul protectiei mediului a Grupului L'Oréal si metode stiintifice consacrate, calculam amprenta de mediu
a fiecarui produs pe care 1l lansam sau il redefinim. Aceasta implica evaluarea impactului produsului asupra mediului in fiecare stadiu al
ciclului de viata al acestuia, de la achizitionarea ingredientelor pana la eliminarea produsului, utilizdnd metodologia de evaluare a
ciclului de viata (LCA).

Evaluarea include si faza de utilizare de catre consumator, care este deosebit de importanta in cazul produselor care se indeparteaza
prin clatire. Prin cuantificarea impactului fiecarei optiuni in materie de design, selectam caracteristici ale produselor care raspund
nevoilor consumatorilor, reducand in acelasi timp la minimum impactul asupra mediului. Acest lucru se aplica atat pentru eficacitatea
formulelor, cat si pentru designul ambalajelor, unde ne straduim sa echilibram esteticul si utilitatea cu sustenabilitatea.

RESPONSABILITATE POTENTATA DE STIINTA

Valorificand expertiza in domeniul cercetarii si inovarii a Grupului L'Oréal, contribuim la accelerarea tranzitiei Grupului catre formule
care utilizeaza mai responsabil materiile prime. Fiecare produs este testat pe o varietate de tipuri de par si de piele, precum si pentru
categorii de varsta diferite. Astfel, reusim sa ne ridicam la inaltimea asteptarilor consumatorilor privind formulele sigure si eficiente.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL SI INOVATOR 7



Ne rafinam
formulele

Pentru a imbunatati sustenabilitatea formulelor noastre, laboratoarele de cercetare si
inovare L'Oréal dezvolta permanent noi ingrediente si tehnologii cu biomolecule IN 2024,

derivate din stiinta inspirata de natura. 6 5 %

DINTRE INGREDIENTELE NOASTRE AU
ORIGINI BIOLOGICE SAU SUNT DERIVATE
DIN MINERALE PREZENTE IN ABUNDENTA®

CAND STIINTA SUSTINE INOVAREA SI

RESPONSABILITATEA IN CEEA CE
PRIVESTE INGREDIENTELE

INGREDIENTE DIN SURSE REGENERABILE S| SELECTIA RESPONSABILA A MATERIILOR PRIME

Valorificand strategia de transformare ecologica a Grupului L'Oréal, L'Oréal Paris dezvolta din ce in ce mai multe produse care se
bazeaza pe inovatii care provin din stiintele inspirate de natura, precum biomimetismul, biofermentatia, precum si pe selectarea
mineralelor prezente in abundenta si a ingredientelor circulare.

Aceasta abordare ne-a permis sa revizuim si sa reinventam portofoliul nostru de materii prime si formule, iar principiul

circularitatii ne va ajuta sa impulsionam inovatiile viitoare. Pentru fiecare produs L'Oréal, ingredientele active alese, complexele si
sistemele de transport din formule, precum si procesele de extractie si formulare sunt selectate cu scopul de a optimiza atat | N 2 O 2 4
)

eficacitatea, cat si impactul asupra planetei. 8 2 O/

DINTRE INGREDIENTELE NOASTRE

(1) Prin fractia masica a portofoliului nostru de materii prime care contine cel putin 50% carbon provenit din biomasd, in conformitate cu standardul 1SO 16128. SUNT BIODEGRADAB".E(Z)
(2) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent..

ZOO/N

ACIDUL HIALURONIC, UN INGREDIENT PRODUS iN
MOD SUSTENABIL

Procesul de obtinere a acidului hialuronic consta in
utilizarea biofermentatiei bacteriilor lactice care
actioneaza ca niste fabrici de fermentat 1in
miniatura, alimentate cu cereale Tnainte de a fi
extrase printr-un proces cu impact mai redus
asupra mediului. Acidul hialuronic obtinut are un
grad Tnalt de eficacitate si este inclus in formulele
produselor noastre pentru ten, machiaj si par.
Acest progres stiintific deschide perspective noi in
ceea ce priveste formularea produselor, oferindu-
ne in acelasi timp modalitati noi de a actiona mai
responsabil.

FILLER [+Hyaluronic Acid]

REVITALIFT |

1.5%

‘J HYALURONIC ACID
4 SERUM

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL SI INOVATOR 8



INGREDIENTS FOR BEAUTY

RESPONSABILITATEA FATA DE MEDIU CONSTITUIE ELEMENTUL CENTRAL AL

PROCESELOR NOASTRE
in incercarea de a crea formule fird compromisuri intre
eficacitate, siguranta si responsabilitatea fata de mediu,
valorificam descoperirile stiintifice pentru a defini
procese care respecta mai mult mediul si
biodiversitatea, utilizand ingrediente mai sustenabile si mai
putina apa.

Tn anul 1938, Eugéne Schueller, fondatorul L'Oréal, a creat
Novéal, ca parte integranta a Grupului. La intersectia
dintre operatiuni si cercetare, echipele Novéal Tsi
propun sa dezvolte procese responsabile fata de
mediu si

sa industrializeze

sustenabil ingredientele performante create de
departamentul de cercetare avansata a
Grupului.

e Novéal dezvolta si achizitioneaza ingrediente active
exclusive si performante obtinute prin procese inovative
specifice (culturi de celule vegetale, fermentatie) care
raspund atat principiilor chimiei verzi, cat si nevoilor
consumatorilor din intreaga lume.

e Echipele actioneaza in vederea realizarii obiectivelor de

mediu ale Grupului prin valorificarea tehnologiilor de
ultima ora.

3

ZOOIV

PRO-XYLANE, UN INGREDIENT VEDETA AL PRODUSELOR ’
L'OREAL PARIS PENTRU INGRIJIREA PIELII [

Un astfel de exemplu este Pro-Xylane, un ingredient vedetda al produselor L'Oréal Paris
pentru ingrijirea pielii. Pro-Xylane fisi incepe parcursul in padurile europene de fag
gospodarite in mod sustenabil. Acesti copaci, utilizati in principal pentru productia de
hartie, produc un lesia de lemn, un produs secundar bogat in xiloza, o monozaharida. Printr-
un proces cu emisii reduse de carbon, aceasta monozaharida este extrasa si transformata in
Pro-Xylane folosind principiile chimiei verzi.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL SI INOVATOR 9



CAND STIINTA SUSTINE EFICACITATEA
SI SIGURANTA FORMULEI

EVALUAREA CONTINUA SI RIGUROASA A PERFORMANTEI SI SIGURANTEI

Siguranta este elementul central al fiecirui produs pe care il lansim. Fiecare formul3 presupune ~ Précum si teste predictive in vitro pe piele reconstruita, pentru a determina

o selectie atent3 a substantelor active si a ingredientelor, perfect combinate si dozate pentru a 'aPid si eficient siguranta si performanta unui numar mare de asocieri de
asigura un nivel maxim al eficacitatii si calititii, dar si al sigurantei. ingrediente. Aceasta etapa preceda initierea testelor dermatologice pe grupuri

mari, in conditii reale de utilizare.
Inainte de fi supuse testelor clinice de siguranta, ingredientele si

formulele noastre sunt evaluate de o echipa de 100 de experti in
domeniul sigurantei, prin intermediul unui proces in cinci etape. Acesta
include o analiza riguroasa a bazelor noastre de date si a literaturii stiintifice

Dupa lansare, inregistram orice efect secundar sau utilizare gresita. Aceasta
monitorizare permite o urmarire permanenta pentru a mentine standarde
inalte de toleranta si precautiile privind utilizarea, dupa caz.

De asemenea, pentru fiecare produs trebuie prezentate dovezi

solide privind performanta si calitatea superioara, in conditii de

O PLATFORMA DE TESTARE INOVATOARE siguranta.

Siguranta mediului in diferitele stadii ale ciclului de viata al produsului constituie o prioritate pentru L'Oréal. Laboratoarele de cercetare si inovare L'Oréal evalueaza riguros toate materiile prime hainte

de a fi utilizate in orice produs, inclusiv in produsele L'Oréal Paris. Acest proces riguros garanteaza faptul ca ingredientele sunt sigure, atat pentru oameni, cat si pentru planeta. Procesul de evaluare de

mediu a fost extins pentru a acoperi integral catalogul de materii prime.

Din 1993, L'Oréal are propriul laborator de mediu pentru a studia aceste categorii de impact. Astfel, materiile prime utilizate pentru produsele noastre sunt selectate in baza unor criterii de mediu:

— BIODEGRADABILITATE

M Masoara cat de rapid sunt descompuse ingredientele de microorganisme in mediu. Se bazeaza pe testele OCDE 301
standardizate, concentrandu-se pe ingredientele usor biodegradabile (cele care se descompun in proportie de cel putin 60% in 28
de zile). Luam in calcul procentul de biodegradabilitate al continutului organic al unei formule.

BIOACUMULARE
Analizeaza daca un ingredient se acumuleaza in organisme si in lantul trofic, determinand nivelurile concentratiilor potential
nocive.

ECOTOXICITATE

Evalueaza impactul ingredientelor si al formulelor finite asupra organismelor acvatice reprezentative (alge, daphnia, embrioni de
peste) intr-un mediu de laborator controlat. ,,Amprenta hidrica“ a unui produs, reprezentand dilutia necesara pentru a-l face
inofensiv, ajuta la identificarea formulelor care necesita teste suplimentare de ecotoxicitate.

in anul 2005, L'Oréal s-a angajat si nu mai
achizitioneze si sa nu mai dezvolte materii prime
care ar acumula defecte de persistents,
bioacumulare si ecotoxicitate. Pe langa evaluarile la
nivel de ingrediente, analizam impactul potential al
formulelor finite asupra organismelor acvatice
reprezentative, luand 1n calcul soarta lor in rauri,
fluvii si oceane.

Tn plus, efectudm evaluari ale ciclului de viata pentru
principalele categorii de materii prime pe care le
utilizam, pentru a intelege integral amprenta de
mediu a acestora.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL SI INOVATOR 10



FRUMUSETE FARA TESTE PE ANIMALE

Sanatatea si siguranta consumatorilor au constituit intotdeauna o prioritate absoluta pentru L'Oréal. L'Oréal militeaza pentru frumusete fara teste
efectuate pe animale si, de peste 40 de ani, inoveaza prin metode alternative. De asemenea, Grupul isi imbunatateste permanent formulele,

pentru a oferi alternative la ingredientele de origine animala.

ELIMINAREA INGREDIENTELOR
DE ORIGINE ANIMALA

LU'Oréal acorda Iintotdeauna atentie respectarii
alegerilor personale ale consumatorilor din intreaga
lume si, in consecinta, ofera o gama foarte larga de
produse de infrumusetare care sa raspunda nevoilor
diverse ale acestora.

in conformitate cu principiile noastre, L'Oréal nu
utilizeaza niciun ingredient de origine umana sau care
provine de la specii de animale rare sau pe cale de
disparitie si niciun ingredient de origine porcing,
bovina sau ovina, cu exceptia lanolinei.

L'Oréal utilizeaza in cantitati limitate derivati de materii
prime de origine animala, cum sunt mierea, ceara de
albine, lanolina, precum si derivati de peste si de oua
de pasare.

N FIECARE AN, CENTRUL DE EVALUARE PREDICTIVA AL OREAL DIN

FRANTA PRODUCE APROXIMATIV

150.000 UNITATI

DE TESUT RECONSTRUIT

FARA TESTE EFECTUATE PE ANIMALE INCEPAND DIN ANUL 1989

Tehnologia revolutionara brevetata de L'Oréal in materie de piele reconstruita ofera o alternativa viabila la testele efectuate pe animale.
L'Oréal a renuntat la testele efectuate pe animale cu peste 30 de ani in urma, aproape cu 15 ani Tnainte de adoptarea legislatiei in
domeniu.

La U'Oréal Paris am creat teste predictive in vitro pe tesut reconstruit Episkin, un model de piele umana reconstruita cu ajutorul
tehnologiei de varf, inventat in laboratoarele noastre de expertii nostri in biologia pielii. Pe langa faptul ca ofera o sursa infinita de date
privind biologia pielii, aceasta tehnologie ne permite sa determinam rapid si eficient siguranta si performanta unui numar foarte mare
de asocieri de ingrediente.

Fiind un precursor in lupta impotriva testelor efectuate pe animale, U'Oréal a decis sa democratizeze aceasta tehnologie si sa puna
solutia la dispozitia intregii industrii a produselor de infrumusetare, pavand calea catre frumusete fara teste efectuate pe animale.
Episkin, tesutul creat de L'Oréal, reprezinta un progres urias nu numai pentru eliminarea testelor efectuate pe animale, ci si pentru
evaluarile dermatologice si analiza predictiva a performantei. Dincolo de cercetarea fundamentala si previziunile privind siguranta,
aceste tesuturi reconstruite constituie instrumente deosebit de valoroase pentru evaluarea performantei ingredientelor noastre active
si a produselor finite. Aceasta tehnologie permite cercetatorilor sa compare mai multe combinatii de substante active, pentru a le
selecta pe cele cu performanta optima pentru produsele noastre.

Tn anul 1999, departamentul de cercetare si inovare L'Oréal a identificat o modalitate noud de cultivare si testare a melanocitelor
(celulele care produc melanina, un pigment de culoare neagra care se giseste in piele). In deceniile ce au urmat, Episkin a fost esential
in eforturile noastre de a intelege pigmentarea pielii si diferitele tipuri de tonuri, prin dezvoltarea de piele reconstituita pigmentata din
diferite modele de piele umana (africana, caucaziana, asiatica si altele).

CENTRE EPISKIN LA NIVEL MONDIAL:
* Gerland, Franta

* Pudong, China (din 2014)

* Rio de Janeiro, Brazilia (din2018)




Optimizarea

ambalajelor

'Oréal Paris isi accelereaza tranzitia catre economia circulara prin optimizarea ambalajelor.

Prioritatile noastre sunt reducerea cantitatii totale de ambalaje, inlocuirea materialelor utilizate cu altermative mai bune si
imbunatatirea reciclabilitatii ambalajelor noastre. Printre exemple, mentionam introducerea de noi formate inovatoare pentru
reducerea consumului de plastic siinlocuirea plasticului virgin cu materiale reciclate sau cu biomateriale.

' PRINCIPIILE AMBALAJELOR SUSTENABILE

La LOréal Paris, valorificam expertiza Grupului in domeniul
ambalajelor si argumentele stiintifice identificate pentru a
optimiza resursele si a accelera tranzitia noastra catre o
economie circulara. Inovam cu formate noi, care au nevoie de
mai putine materiale si inlocuim plasticul virgin cu alternative
reciclate. Procesele noastre respecta standarde stricte privind
ambalajele pentru a asigura o performanta optima atat in
ceea ce priveste calitatea, cat si utilitatea, garantand astfel
atat protectia formulei, cat si o experienta excelenta a
utilizarii pentru consumatori.

n cadrul aceleiasi abordari holistice privind ciclul de viatJ al
produselor noastre, calculam impactul fiecarei optiuni de
design asupra mediului, in procesul de dezvoltare a
produsului. Abordarea stiintifica privind ambalajele se
bazeaza pe cadrul celor ,,3 R“

O STRATEGIE PENTRU AMBALAJE RESPONSABILE

REDUCERE

INLOCUIRE

RECICLARE

Reducem greutatea si dimensiunea ambalajelor:

L'Oréal Paris cauta activ alternative la ambalajele de unica folosinta si propune atat
sisteme reincdrcabile, cat si solutii pentru ambalaje reutilizabile. Tn plus, promovdm
formatele care contin doze multiple, pentru a inlocui dozele unice

Tnlocuim anumite materiale cu alternative cu impact mai redus prin doud abordari
principale:

¢ Promovarea unei economii circulare: Aceasta presupune cresterea utilizarii
materialelor reciclate dupa consum (PCR).

¢ Utilizarea unor materiale din surse regenerabile: Aceasta include adoptarea
materiilor plastice din surse biologice.

Actionam pentru a imbunatati reciclabilitatea ambalajelor noastre si pentru a contribui la
0 economie mai circulara. De asemenea, inovam pentru a ne asigura ca fiecare
componenta a ambalajelor noastre poate fi reciclata in centrele de sortare a
deseurilor si ne incurajam consumatorii sa recicleze

FIECARE PRODUS NOU PE CARE IL DEZVOLTAM ESTE METICULOS PROIECTAT, CU AMBALAJE CARE MAXIMIZEAZA CONTINUTUL DE MATERIALE RECICLATE,
MINIMIZEAZA ATAT GREUTATEA, CAT SI RISIPA, SI SUNT OPTIMIZATE PENTRU RECICLABILITATE, MENTINAND, IN ACELASI TIMP, ESTETICA SI UTILITATEA

PRODUSULUI.

IN 2024,

41,7%

DIN MATERIILE PLASTICE UTILIZATE DE LOREAL PARIS
PROVIN DIN MATERIALE RECICLATE SAU DIN SURSE
BIOLOGICE

IN 2024,

92,/%

DIN PLASTICUL PET UTILIZAT DE LOREAL PARIS
PROVINE DIN MATERIALE RECLICLATE




' REDUCEM TOT MAI MULT

Strategia noastra privind ambalajele sustenabile,
sprijinita de cadrul ,,3R“ prioritizeaza principiul
Reducerii.

Reducem la minimum intensitatea prin optimizarea resurselor, valorificand
progresele stiintifice, utilizind mai putin plastic si sticla, mentinand sau
imbunatatind in acelasi timp siguranta, estetica si experienta consumatorului.
Realizam acest lucru prin diverse strategii: rationalizarea dimensiunilor
ambalajelor, reducerea greutatii materialelor pentru aceeasi cantitate de
produs si noi materiale de ambalare inovative, care reduc utilizarea
plasticului.

Ne concentram asupra proiectelor de impact, care includ principalele noastre
formate de ambalaje, cum sunt recipientele de sampon si balsam Elvive
reproiectate si recipientele usoare pentru produse pentru ingrijirea pielii
(toate recipientele noastre rotunde si patrate de sticla de 50 ml, cu
exceptia pietei din China). incercdm s3 obtinem o reducere de 20% fata de
valorile de referinta din anul 2019 si nu ne oprim aici, reproiectam
formatele principale (recipientele de ulei pentru ingrijirea parului, de
masca de par, trusele de colorare a parului, recipientele de fond de ten
etc.) si oferim optiunea recipientelor reincarcabile.

Valorificam progresele stiintifice pentru a crea modele premium, sigure, cu
performante inalte si mai sustenabile.

-\

RECIPIENTE USOARE PENTRU PRODUSE PENTRU INGRUJIREA PIELII

Expertii nostri au reproiectat recipientul patrat din sticla, emblematic
pentru L'Oréal Paris, reducandu-i greutatea cu pana la 30%(1) din anul
2019, fara impact asupra protejarii formulei. Noul recipient este
fabricat din sticla reciclata (25%) si este reciclabil(2).
Prin optimizarea designului acestui recipient, am obtinut economii
semnificative de resurse, cu modificari vizuale minime, mentinand
raportul pret/cantitate de produs si oferind aceeasi experienta a
consumatorului, cu impact redus asupra mediului.

INAINTE

(1) Cuexceptia gameloralbe (sub 28%)sia cremei de noapte (sub 25%) (2) Reddabiitatea depinde de sursaditatd

REVITALIFT

LASER

OPTIMIZAREA AMBALAJELOR NOASTRE
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' PRODUSELE VEDETA ELVIVE

FORMULA

Datorita descoperirilor stiintifice ale brandului,
noua formulda a samponului Elvive Color Vive
utilizeaza ingrediente care reduc impactul
productiei si achizitiei de materii prime asupra
mediului.

D lu, d | d d
e exemplu, se reduce necesarul de consum de SAMPON ELVIVE COLOR VIVE ELVIVE DREAM LENGTHS

energie si impactul formulei la finalul ciclului de

viatd. Aceste eforturi creeazd un impact 8 1% 8 9 % 8 8 % 9 8 %

semnificativ, deoarece in Europa se vand peste 30 . .
INGREDIENTE FORMULA BIOLOGICE® INGREDENTE FORMULA

de milioane de sampoane Elvive Color Vive anual. BIODEGRADABILA® BIOLOGICE® BIODEGRADABILA®

AMBALAJ CE AM REALIZAT:

Tntreaga gaméd de sampoane si balsamuri Elvive a REDUCERE

fost recreats in anul 2024, beneficiind acum de un La sfarsitul anului 2024, am redus cu 20% greutatea recipientelor pentru sampon si

ambalaj mai ecologic : balsam(1), ceea ce ne-a permis sa evitam utilizarea a 1.807 tone de plastic virgin(5) si

sa reducem emisiile de CO2 cu 2.200 tone.

INLOCUIRE
. y - . . . . 0

- 2 O % PLASTIC® Pentru prima data, capacele, ca si sticlele, sunt fabricate din plastic reciclat 100%.

Elvive reduce 7.200 tone de plastic virgin anual in Europa®.
1000/ REUMPLERE

0 Suplimentar fata de noul design al recipientului, optiunea de reumplere reducere

RECIPIENTE DIN PLASTIC RECICLAT, utilizarea plasticului pentru ambalaje cu 60%(7). Cu optiunea de reumplere a
INCLUSIV CAPACELE recipientului de sampon Elvive,

Tmi reduc impactul asupra schimbarile climatice cu 37%¥®.
IRECIPIENTE REINCARCABILE

(1) Comparativ cu recipientul anterior. (2) Cu exceptia pigmentilor, aditivilor si etichetei. (3) Sau din zone abundente in minerale, prin fractia masica a portofoliului nostru de materii prime care contine cel putin 50% carbon provenit din
biomasa, in conformitate cu standardul ISO 16128. (4) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent. (5) Comparativ cu unitatile ELVIVE vandute in Europa in anul 2024. (6) Prin integrarea plasticului reciclat in sampoanele si balsamurile
noastre, in baza unitatilor vandute in 2024 in Europa. (7) Comparativ cu recipientul de 250mL. (8) Mentiune de declinare a responsabilitatii: Comparatie intre punga de 250mL comparativ cu recipientul unic de sampon 250mL, in baza LCA a

ambalajului, conform ISO si revizuit critic de un tert, ludnd in considerare utilizarea a 4 recipiente in comparatie cu utilizarea unui singur recipient + 3 reumpleri din punga.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL SI INOVATOR



PRODUSELE NOASTRE VEDETA
CASTING CREME GLOSS

FORMULA

Noua noastra formula Casting Creme Gloss nu contine amoniac, conferind hidratare mai
profunda, moliciune si un plus de stralucire pentru un par vizibil mai sanatos(1). Alegand mai
multe ingrediente din surse regenerabile si biodegradabile, imbunatatim sustenabilitatea Q‘

A
casting
CREME GLOS<

~ NO AM
-h‘;m.-mlh:

formulei:

A MONIA i
LOLo)

JR

ORIGINENATURALA  ©

_ 0 EMISII CO2 ‘ 0 ey
2 O /0 DIN FORMULA® 9 O /0 FARAAMONIAC

FORMULA INGREDIENTE
9 5 % BIODEGRADABILA® ‘ 8 O % BIOLOGICE®

AMBALAJ

Greutatea ambalajului noului set Casting Creme Gloss a fost redusa cu 8%, comparativ cu versiunea anterioara. Am realizat acest lucru
integrand, in premiera, brosura de instructiuni direct in cutie, evitandu-se astfel echivalentul a 100 de tone de deseuri de hartie anual.

_ 1 O O _ 4 O % PLASTIC RECIPIENTE 1 O O % :Il-s/é?;"u(.:\m

VIRGIN ©
TONE A9 DE

HARTIE PE AN® DE PLASTIC VIRGINPE AN® EMISII CO.DIN FABRICAREA
_46OT '25% AVBALAELOR 9

(1) Test in randul consumatoarelor (2) Tn baza LCA, conform ISO si revizuit critic de un tert, comparativ cu versiunea anterioara a setului Casting Créme Gloss. (3) Valoarea medie a originii naturale a formulelor de crema
coloranta, oxidant si mascd. Restul de 10% garanteaza o experienta senzoriald buna si conservarea formulei. (4) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent. (5) Sau din zone abundente in minerale, prin fractia masica a
portofoliului nostru de materii prime care contine cel putin 50% carbon provenit din biomasa, in conformitate cu standardul ISO 16128. (6) Comparativ cu 2023. (7) Cu exceptia DNSF, POL/BALT si ABDA. (8) Comparativ cu
2023. (9) Cu exceptia etichetelor, capacelor, pigmentilor si aditivilor. (10) in baza LCA, conform ISO si revizuit critic de un tert, comparativ cu versiunea anterioara a setului Casting Créme Gloss Kit.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL SI INOVATOR



PRODUSELE NOASTRE
VEDETA REVITALIFT

FORMULA
NOUL REVITALIFT LASER TRI-PEPTIDES AGE-CORRECTING SERUM

Puterea celor 3 serumuri pentru combaterea efectelor imbatranirii intr-un singur produs
pentru rezultate de corectare radicale, cu ingrediente selectate care sunt combinate si

:'()p.ga: ’

dozate pentru a asigura eficacitate maxima, in conditii de siguranta, cu reducerea la
minimum a impactului asupra mediului. o
=
<
>
w
92% 89% .
INGREDIENTE BIOLOGICE® FORMULA BIODEGRADABILA®
,,
AMBALAJ {
NOI RECIPIENTE USOARE PENTRU PRODUSELE PENTRU INGRIJIREA PIELII i
Expertii nostri au reproiectat recipientele produselor pentru ingrijirea pielii, datorita REVI I AI I F \I
progreselor stiintifice. Recipientele noastre emblematice din sticla, de forma patrata, v LASER

utilizeaza mai putine resurse ale planetei si contribuie la o economie mai circulara, cu

aceeasi cantitate de formula si fara impact asupra experientei consumatorului.

DAY

REVITALIFT

_ 3 O % FABRICAT DIN

DIN GREUTATE® 2 5 % STICLA RECICLATA SI INAINTE
RECICLABIL® |

(1) Saudin zone abundente in minerale, prin fractia masica a portofoliului nostru de materii prime care contine cel putin 50% carbon provenit din biomasa, in conformitate cu standardul 1ISO 16128.
(2) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent. (3) incepand cu 2019, reducerea greutatii poate varia, in functie de franciza. (4) Reciclabilitatea depinde de sursa citata.




/7 A

PRODUSELE NOASTRE VEDETA
MEN EXPERT

» o — e

‘h“»
e —

| ORE
FEN EXPERS
' ,

FORMULA

POWER AGE SERUM HYDRA ENERGETIC VIT CSERUM

Potentat de acidul hialuronic din surse biologice extrem de eficient, produs Ingredientul vedeta al acestui serum este vitamina

sustenabil si obtinut prin tehnologia biofermentatiei cerealelor din surse C din surse biologice, obtinuta din natura prin

locale. biotehnologie.

84 %

INGREDIENTE BIOLOGICE®

Valorifica ingredientele biologice pentru a

revitaliza luminozitatea naturala a pielii.

81%

INGREDIENTE BIOLOGICE®

HYDRA
ENERGETIC

- [ TTRIEIE Sp f
" SHOWER GE,? RT

o

80%

FORMULA BIODEGRADABILA?

81%

FORMULA BIODEGRADABILA®

AMBALAJ
RECIPIENTUL PENTRU GELUL DE DUS MEN EXPERT REPROIECTAT

THIS NEW LIGHTW
SAVES 20%

Din anul 2021, 100% din plasticul PET utilizat pentru recipientele noastre de gel de dus este PCR (reciclat)®.

Din anul 2022, toate recipientele Men Expert 250mL, 300mL si 400mL sunt reciclabile, iar cerneala neagra cu carbon a fost eliminata.

n anul 2024, toate recipientele noastre de gel de dus au fost reproiectate, depasind asteptarile consumatorilor, datorita unicitatii, elegantei si
confortului lor. Prin reducerea dimensiunii capacului si reproiectarea recipientului, optimizam utilizarea resurselor, generand o reducere cu

20% a greutatii plasticului.

Din anul 2025, 100% din PP utilizat pentru capacele recipientelor noastre de gel de dus este PCR (reciclat).

(1) Sau din zone abundente in minerale, prin fractia masica a portofoliului nostru de materii prime care contine cel putin 50% carbon provenit din biomasa, in conformitate cu standardul 1ISO 16128. (2) Conform OCDE 301 sau unui test
ISO echivalent. (3) Cu exceptia etichetelor, colorantilor si aditivilor.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL SI INOVATOR
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EcoBeautyScore
IRONMENTAL IMPACT

Emanciparea
consumatorilor

La L'Oréal Paris credem in transparenta fata de consumatorii nostri si simtim ca este raspunderea noastra sa le oferim informatiile
necesare pentru a face alegeri in cunostinta de cauza privind consumul, inclusiv pentru a intelege impactul produselor noastre @ ‘ ®

asupra mediului. L/

4

“MY ECOBEAUTYSCORE

Iz
coreal IS B

- T EcoBeautyScore
< ENVIRONMENTAL IMPACT
INITIATIVA ECOBEAUTYSCORE ; O Ce
; =0
.. v v . [V RETTIN —_ o .. . . . . . I&Jj Compared to other face care products
Este responsabilitatea noastra sa ne capacitam consumatorii sa ia decizii in cunostinta de cauza privind consumul. Din acest motiv, am lansat punctajul de mediu al produselor, un sistem de COMPANII DE PRODUSE ; sold in the European market
punctare transparent si auditat, care evalueaza produsele noastre interne, in functie de amprenta de mediu a acestora. Mereu atenti la clientii nostri, am dorit sa punem la dispozitia intregii COSMETICE 51 DE S bErTO '
industrii expertiza noastra, pentru a promova transparenta. INGRUIRE PERSONALA S| Age-Correcting
ASOCIATII e
Astfel, ne-am unit fortele cu jucatori din industria produselor de infrumusetare pentru a fonda impreuna EcoBeautyScore, o initiativa de colaborare care implica peste 70 de companii de produse cosmetice PROFESiOI‘ IALE AITE
si de ingrijire personala si asociatii profesionale pentru a dezvolta 0 metodologie de evaluare comuna, armonizata, solida din punct de vedere stiintific si usor de utilizat si un sistem de rating. Metodologia a ORGANIZATII SEVOR
facut obiectul unei evaluari tehnice riguroase efectuate de experti independenti in analiza ciclului de viata (LCA) si respecta principiile directoare ale Comisiei Europene. Introducem ALATURA TREPTAT.

EcoBeautyScore in paginile produselor noastre in Europa si vom extinde initiativa in afara Europei, in segmentele sprijinite de EcoBeautyScore Association.

DE LA UN INSTRUMENT INTERN DE EVALUARE A DESINULUI ECOLOGIC LA ECOBEAUTYSCORE UTILIZAT iN
INTREAGA INDUSTRIE

mOe————(Oee——O————— ) —

2014 2019 2021 IUNIE 2025 URMEAZA...

L’Oréal cofondeaza consortiul EcoBeautyScore Lansarea EcoBeautyScore pentru

Lansarea SPOT (instrumentul de Dgzvoltarea proprfulm nostr.u sistem de la nivelul industriei, care a atras in timp 70 de produsele de ingrijire a tenului L’Oréal Extinderea la toate categoriile ECOBC%llItVSCOPC
optimizare sustenabila a produselor), etichetare de mediu, punctajul de membri: corporatii, grupuri industriale si e Gl BErie of difn @arerie. si pietele din segmentele .
un instrument intern de design mediu al produsului, pe baza asociatii comerciale. Vieee s s; pl,atforma sustinute de EcoBeautyScore
ecologic de produs. SPOT ne-a permis metodologiei amprentei SPOT si Aceasta initiativa a elaborat o metodologie EcoBeautvSced fost analizate si Association.
a intel m si sa imbunatatim verificat de un tert independent, Bureau pentru a oferi consumatorilor informatii cobeautyscore au fost analizate 3l
sal :e eg.e o ) Il a.a,l . . . . ’ ] transparente, bazate pe date stiintifice si verificate de:
continuu impactul ambalajelor si Veritas. Am z_:lpllcgt p_unctajul denmedlu comparabile cu privire la performanta de mediu
formulelor noastre. Utilizat sistematic al produsului la diferite categorii de a produselor de infrumusetare. *
de echipele noastre incepand cu anul produse, in tari diferite. ECOCERT DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL SI INOVATOR. 18

2017, pentru a dezvolta sau a redefini
orice produs.



Aproape de femel
initiatori ai schimbarii

l
a
‘ \ Credem ca frumusetea inseamna putere. Ridica la un nivel superior, transforma si insufla incredere. Misiunea noastra este sa oferim aceasta
\ putere fiecarei femei, astfel incat sa isi poata valorifica intregul potential. Suntem mai mult decat un brand de produse de infrumusetare, prin
urmare aceasta convingere de-o viata impulsioneaza viziunea noastra despre o societate mai echitabila si mai sustenabila, si este pilonul
programelor noastre de impact social si de mediu, Stand Up Against Street Harassment si Women of Earth. Prin aceste programe, ne extindem
angajamentul de a fi alaturi de femei si ne sporim impactul pozitiv: luptam pentru ca toate femeile, indiferent de contextul, de cultura sau de
originea lor, sa poata deveni ceea ce isi doresc sa fie.

STAND UP, PROGRAMUL iIMPOTRIVA "‘:}' " y

HARTUIRII STRADALE S
N
Hartuirea stradald este problema numarul unu®cu care &= = 0, |

se confrunta femeile si fetele din toata lumea, avand un
impact semnificativ asupra vietii lor.

Pentru a combate acest fenomen, am lansat programul |
Stand Up in anul 2020, alaturi de partenerul nostru [§
international, ONG-ul Right To Be.

Ambitia noastra este sa sensibilizam populatia cu privire |
la aceastd problema globald si s3 instruim femeile si NI&S b

barbatii pentru a sti cum sa reactioneze atunci cand se [\

confrunta cu ea sau cand sunt martori. Realizam acest
lucru prin intermediul metodologiei 5D, un curs de
formare validat de experti, creat pentru a ajuta pe oricine

sa intervina in conditii de siguranta atunci cand intra in WOMEN OF EARTH

contact cu hartuirea stradala. Ny _ L L. o _ ) ) _ L _ )
L'Oréal Paris crede ca exista o legatura profunda intre drepturile femeilor si drepturile naturii si ca viitorul depinde de ea. Prin

parteneriatul cu Women'’s Earth Alliance, L'Oréal Paris sprijina antreprenoarele care elaboreaza proiecte de mediu, punandu-le la
dispozitie resursele de care au nevoie pentru a-si accelera eforturile, ca agenti ai schimbarii.

Astfel, contribuie la amplificarea impactului pozitiv.

(1) Studiu international realizat in 2019 de L'Oréal Paris impreund cu IPSOS, cu date colectate in 8 tdri, cu peste 15.000 de participanti. APROAPE DE FEMEI, INITIATORI Al SCHIMBARII 19



Stand Up, programul impotriva
hartuirii stradale,
o problema societala majora

L'Oréal Paris sustinut si celebrat intotdeauna femeile in realizarea potentialului lor. Hartuirea stradala este problema
numarul unu®cu care se confrunta femeaile si fetele din toata lumea. Pune sub semnul intrebarii comportamentul lor,
increderea lor, le diminueaza stima de sine. Mai mult, le obliga sa evite anumite locuri, sa isi regandeasca aspectul
exterior, sa nu se simta in siguranta atunci cand ies si sa rateze oportunitati esentiale. Luptam pentru a pune capat
acestui flagel.

' CAUZA NOASTRA

Hartuirea stradala este una dintre cele mai frecvente forme de violenta de gen la care Atunci cand asistam la hartuire fara sa intervenim, acest lucru
sunt supuse femeile din intreaga lume. adanceste trauma persoanei hartuite si indica hartuitorului ca
comportamentul sau este acceptabil. Intentionam sa perturbam
aceasta dinamica prin capacitarea oamenilor, oricand este

O O posibil.
8 O /O O N LY : 5 /O Alaturi de partenerul nostru international, Right To Be, si cele

DINTRE FEMEI S-AU DINTRE VICTIME SPUN CA LE-A AJUTAT CINEVADE  Peste 30 de ONG-uri locale partenere, oferim sesiuni gratuite de
CONFRUNTAT CU HARTUIREA CE? PENTRU CA 86% DINTRE NOI NU STIM CE SA formare, atat in spatii publice, cat si online, prin intermediul
SEXUALA iN SPATII PUBLICE.® FACEM CAND ASISTAM LA UN ASTFEL DE INCIDENT, Website-ului nostru dedicat standupinternational.com

APROAPE DE FEMEI, INITIATORI Al SCHIMBARII 20

(1) Studiu international realizat Tn 2021 de L'Oréal Paris impreuna cu IPSOS, cu date colectate in 8 tari, cu peste 15.000 de participanti.




METODOLOGIA _ _— -
DISTRAGETI \V/ DELEGAT| i
5 D _I Pretindeti ca sunteti prieteni, intrebati CJ ! DOCUM ENTA-!-I

. . . . Gadsiti o persoand aflata intr-o pozitie de _I Urmdriti, ca martori, notati detalii sau filmati
cat este ceasul, distrageti atentia, ) ’ ’ ’
- . autoritate (de exemplu, un profesor, un episodul de hartuire, oferiti imaginile victimei

folositi-va creativitatea. _ , ' '
barman sau un sofer de autobuz) si rugati-o si nu le postati niciodatd online, nici nu le

RIGHT

by 10 sa Intervina. folositi fara permisiunea victimei.

BE

5D este o metodologie validata de experti care
descrie interventia in cazul hartuirii stradale,

r 04 |_ 05
indiferent daca vorbim despre victime sau doar Ca DIRECTIONATI !¢ DUPA HARTUIRE

martori. Scopul acesteia este de a pune capat Luati atitudine, atrageti atentia asupra hartuitorului, apoi indreptati-va atentia citre persoana Consolati persoana hartuitd dupd incident si

situatiei de hartuire, fara a pune in pericol persoana hartuitd. Daca hartuitorul raspunde, ignorati-l, nu escaladati. Utilizati aceastda metodd ca confirmati-i ¢ acel comportament a fost
. . . ultima solutie pentru a preveni violenta. Siguranta dvs. si a persoanei hartuite este it. i-vd i :
care intervine pentru a ajuta. _ s te p p ! g ! . p ! gresit. Comportati-va ca un prieten
primordiala.

UN PROGRAM GLOBAL CU IMPACT CONCRET

Strategia noastra presupune sa fim prezenti in locurile in care are loc hartuirea stradala, 9 7 %

pentru a instrui oamenii pe teren: pe stradd, in mijloace de transport public, la diverse evenimente

(festivaluri de muzica, evenimente sportive), precum si in scoli si universitati. Pe retelele de socializare, Stand Up, DINTRE PERSOANELE FORMATE SE SIMT MAI CAPABILE SA
programul Tmpotriva hartuirii stradale este promovat de lideri de opinie, parteneri ai programului, pentru a |NTERV|NA ATUNCI CAND ASISTA LA HARTUIRE
STRADALA DECAT INAINTE DE A PARTICIPA LA
FORMARE IN CADRUL PROGRAMULUI STAND UP
IMPOTRIVA HI\RTUIRII STRADALE.»

incuraja oamenii sa se instruiasca pe website-ul dedicat Stand Up Against Street Harassment.

Datorita eforturilor noastre colective, reunite cu cele ale ONG-urilor locale partenere,
hartuirea stradalad a ajuns pe agenda publica in mai multe tari. in Argentina, orasul Buenos Aires a

a . v P . A ~ . PESTE
declarat programul Stand Up Tmpotriva hartuirii stradale de interes public in anul 2023. In Egipt, am semnat un e

parteneriat cu Consiliul National al Femeilor, Tn anul 2022, care ne acorda acces la universitatile publice, pentru a
oferi formare pe tema hartuirii stradale. i

DE PERSOANE FORMATE, DE LA LANSARE

(2) Studiul din 2022 efectuat de L'Oréal Paris pentru a evalua impactul social a comparat raspunsurile la interviuri date de 1.841 de persoane care au finalizat programul de formare cu 3.126 de interviuriin randul populatiei generale, persoane care nu urmasera cursul, in intreaga lume (Franta, Indonezia, India, SUA). Cursantilor li s-au adresat intrebari
despre situatii legate de hartuirea stradala cu care s-au confruntat ihainte si dupa ce au urmat cursul pentru combaterea hartuirii stradale.
APROAPE DE FEMEI, INITIATORI Al SCHIMBARII 21



DON'T

| llYOUR
LIPSTICK.

STREETHARASSMENT
IS YOUR FAULT.

STAND

street harassment

by L’OREAL

PARIS

O INITIATIVA GLOBALA iIMPOTRIVA UNEI
FORME INVIZIBILE DE VIOLENTA

Un studiu international efectuat de L’Oréal Paris si IPSOS in
anul 2023 in 20 de tari din intreaga lume (20.000 de persoane)
a constatat faptul ca 52% dintre persoane considera ca femeile
sunt de vina pentru situatiile de hartuire stradala in spatii
publice, din cauza atitudinilor, comportamentelor sau
aspectului lor.

In consecinta, 60% dintre femei isi adapteaza vestimentatia sau
aspectul in spatii publice. Cu ocazia Zilei internationale a
femeii, L’Oréal Paris si-a lansat noua campanie, ,Hartuirea
stradala nu este niciodata vina ta“, pentru a emancipa femeile
si a le aminti ca au dreptul sa fie cine sunt.

87% dintre femei adopta strategii pentru a se proteja de hartuirea stradala in
viata de zi cu zi. Teama de hartuirea stradala submineaza substantial implinirea
personald a femeilor, le ingradeste libertatea si duce la pierderea unor

oportunitati sociale, educationale si profesionale.

Dincolo de aceste oportunitati ratate, teama de hartuirea stradala impune, de
asemenea, o povara financiara ascunsa asupra femeilor - 0 ,,taxa roz“ pe
siguranta, pentru folosirea taxiurilor in loc de transportul public, alegerea de a
locui in cartiere considerate ca fiind mai sigure, investitiile Tn cursuri de autoaparare

sau plata pentru aplicatii de securitate.

Aceste costuri, la care se adauga oportunitatile nevalorificate, se
acumuleaza si creeaza o presiune financiara substantiala, ceea ce
ar putea mari inegalitatile economice existente.

insd costul hartuirii stradale este si un cost societal substantial. Prin limitarea
participarii femeilor pe piata fortei de munca, in educatie si in viata publica,
hartuirea stradala este un obstacol in calea cresterii economice si a progresului

social.

Pentru a citi studiul integral: www.standup-

international.com/en/en/facts

DE TEAMA HARTUIRII STRADALE,

1FEMEIE
DIN 2 (49%)

REFUZA OPORTUNITATI (PERSONALE,
SOCIALE S| PROFESIONALE) - 62% SUB
VARSTA DE 35 DE ANL®

1FEMEIE
DIN 4

REFUZA OFERTE DE LOCURI DE
MUNCA - 1 DIN 3 FEMEI SUB
VARSTA DE 35 DE ANI.®

1FEMEIE
DIN 5

REFUZA OPORTUNITATI
EDUCATIONALE - 1 DIN 4 FEMEI
SUB VARSTA DE 35 DE ANL®

(1) Sursa: Studiu international realizat de L'Oréal Paris impreuna cu IPSOS, cu date colectate in 20 tari, cu peste 20.000 de participanti, 5 noiembrie - 21 decembrie 2023.
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Women of Earth, in sprijinul B erocrAMUL womEN OF EakTH
antreprenoarelor care lupta impotriva g o=

UNIC e Combaterea schimbarilor climatice si promovarea

[ ] J ] ™) ® " ' .
S C h I I I l b a rl I O r C I I I I l a t I Ce i Emanciparea femeilor progresului social
e Sprijinirea antreprenoriatului feminin

O GAMA LARGA DE INITIATIVE

I’Oréal Paris, brandul #1 i domeniul produselor de infrumusetare la nivel mondial, constient deimpactul siu, si-a propus obiedive de sustenabiitate Accelerarea proteciei cime, construirea unor comunititi mai induzive si mal echitablle i consolidarea
’ T i economiei drculare sunt citeva dintre prindipalele aspecte pe care L'Oréal Paris s-a angajat si le sprijine

ambitioase, pentru a combate probleme sodale si de mediu. Prin intermediul unui program dedicat intitulat Women of Earth, brandul &i : pentruaajutaantreprencarele entrepreneurs.
extinde angajpmentul fata de femel prin promovarea g sprinirea antreprencarelor care adioneaza ca agenti ai schimbarilor sodale, impotriva :
schimbiérilor dimatice. inintervalul 2020-2080, 'Oréal Paris investeste 10.000.000 €in aceste proiedte de mediu promovate de fermei.

WOMEN’S EARTH ALLIANCE X L’'OREALPARIS

In anul 2023, L’Oréal Paris a semnat un parteneriat cu Women’s Earth  FEMEILE, IN PRIMA LINIE A

Alliance, un ONG care militeaza pentru emanciparea antreprenoarelor, | UPTEI IMPOTRIVA CRIZEI

oferindu-le resurse pentru a accelera implementarea proiectelor de PROVOCATE DE

mediu pe care le promoveaza, ca agenti ai schimbarii. Acest parteneriat SCHIMBARILE CLIMATICE

a inaugurat o dimensiune nou a istoriei L’'Oréal Paris, o extindere a

angajamentului sau fata de femei. Fidel misiunii sale, brandul lupta Femeile sunt optim pozitionate pentru a combate problema schimbarilor climatice
pentru ca toate femeile, indiferent de contextul, de cultura sau de si a dezvolta solutiile necesare adaptdrii. Fiind primele victime ale schimbarilor
originea lor, sa poata deveni ceea ce isi doresc sa fie, sa isi poata climatice, in special in comunitatile marginalizate, sunt si primele care contribuie la

exprima opiniile si sa aiba locul lor la masa deciziilor. actiunile sociale si de mediu.
ACTIUNE KEY AREAS OFACTION SPRIJIN REZULTATE PRINCIPALE
Investitiiin * Antreprenoriat ecologic OFERIT ¢ Femeile dobandesc competentele
i *  Conservarea padurilor *  Program de formare si necesare pentru a conduce proiecte de
potentialul de *  Rezilienta climatica mentorat mediu cu impact
leadershippe *  Agricultura regenerativa si *  Finantare *  Promovarea unui efect in lan care
termenlungal suveranitate alimentara * Retele de sprijin consolideaza comunitatile, protejeaza
femeilor. * Conservarea oceanelor si ecosistemele si aduce beneficii
pescuitul durabil generatiilor viitoare.




' EMANCIPAREA FEMEILOR

AM INVESTIT PENTRU A SPRIJINI 1.503 ANTREPRENOARE, CARE LUCREAZA CU 720.000 DE PERSOANE, iN
COMUNITATI, CARE BENEFICIAZA DE SOLUTIILE ACESTORA iN DIFERITE PARTI ALE LUMII, PRECUM KENVYA,
INDONEZIA $I MEXIC.

UN EFECT IN LANT DUPA 2 ANI

IMPACTUL ASUPRA EXEMPLE DE PROIECTE
MEDIULUI SUSTINNUTE DE L’OREAL PARIS
PENTRU FEMEI, COMUNITATILE
ACESTORA S| PLANETA

6 2 9 HECTARE DE ECOSISTEME TERESTRE

PROTEJATE SI REFACUTE

190,000  ARBORIINDIGENI CRESCUT!

208 PEPINIERE FORESTIERE CREATE @ @ @ %>

AGROSILVICULTURASI APICULTURA

IMPACT ECONOMIC AGROECOLOGE

1 5 O 3 ANTREPRENOARE FORMATE
1

ANTREPRENOARE CU ACTIVITATI
4 1 4 COMERCIALE PROFITABLE

(YRYRYE

YAYAYA
IMPACT SOCIAL N
ECOTURISM GRADINI NUTRITIVE
RELIZIENTE CLIMATIC

+116%

CRESTERE A NUMARULUI DE FEMEI CARE DECLARA CA OCUPA UN
ROL DE LIDER FORMAL SAU INFORMAL SAU DE DECIDENT iN
STRUCTURILE DIN CADRUL COMUNITATII (DE LA 165 DE FEMEI CU
ROL DE LIDER LA INCEPUTUL PROGRAMULUI LA 356 iN PREZENT)

+13%
CRESTERE A RATEI DE INSCRIERE LA SCOALA IN RANDUL FETELOR

DIN COMUNITATILE ASISTATE
(DELA 1.138LA 1.284)

SOLUTII INTELIGENTE, PRECUM ENERGIA SOLARA, DISPOZITIVE DE
GATIT CARE ECONOMISESC ENERGIE




KENYA IN LUMINA REFLECTOARELOR

JUDITH AWINJA

‘ Inainte de formare, nu aveam scop, nu aveam directie. Aveam o

stima de sine foarte scazutd si nu puteam sa vorbesc in public.
Dar in anul 2019 m-am dus la Nairobi, ca s ma formez la Women'’s Earth
Alliance. Am capadtat cunostinte despre schimbdarile climatice si
antreprenoriat ecologic. Am inceput sa plantez puieti in pepiniere si sa
castig bani. Dupa curs, am putut incepe sa produc miere, cu ajutorul unei
subventii pentfru seminte si, astfel, mi-au crescut veniturile. Acum, am un
proiect pentru copaci, pentru pasaret si am vaci. Imi pot permite o viata
buna si pot plati taxele scolare pentru copiii mei. Am format si alte grupuri
si am putut sa interactionez cu aproape o mie de femei. Acum, si femeile
acestea sunt educate, ca si mine, sunt emancipate si isi pot cdstiga
singure banii.”

NURU SIFUNA

‘ ‘ Sincer, sunt foarte bucuros de oportunitatea pe care a avut-o sotia
mea, sa fie formatd de L'Oréal Paris si Women's Earth Alliance. Ma simt
norocos ca am o sotie proactivd. M-a convins sa plantez copaci si mi-a
explicat cum poate deveni profitabild aceastd activitate. Apoi, voluntarii
de la Women's Earth Alliance au venit la noi acasd si au evaluat dacd
este un mediu potrivit pentru apicultura. Azi, pot depune marturie cd au
facut treabd foarte bund cu gestionarea recoltei. De fapt, un singur stup
produce 15-20 de litri de miere! S-au schimbat multe dupd ce a inceput
proiectul. Acum, datoritd programului, nevasta mea este emancipata, iar
familia nu va mai duce lipsd de bani. Este independentd financiar si
continud sa isi dezvolte proiectele.”

BARBRA MWIMALI

‘ ‘ Vin dinfr-o comunitate patriarhald din Kakamega, unde femeile
au foarte multe responsabilitati. In ciuda acestui lucru, nu pot avea un loc
in societate care sa le permitd sa ia decizi importante pentru
comunitate. Asta e treabd de barbat, asa se zice. Crescand, m-am vitat
la mama si la comunitatea mea si am capdtat sentimentul ca, dacd
vrem sQ intrerupem aqcest cerc, trebuie s actiondm. Mama a avut
ocazia sa se formeze, datoritd programului L'Oréal Paris si Women's Earth
Alliance. Am vazut cum a schimbat proiectul acesta femeile din jurul
meu, le-a invatat sa fie eco-antreprenoare si le-a emancipat, nu doar
economic, ci si social si din perspectiva protectiei mediului. Fiind prima
beneficiard a acestui program si vazadnd atdt de multe femei
emancipate, obiectivul meu a devenit s dezvolt in continuare acest
proiect, sa ajut chiar mai multe femel.”

S
L
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