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CARE ESTE MIZA?

Încălzirea globală și schimbările climatice pot conduce la degradarea permanentă a

habitatelor umane și naturale. Combaterea acestor amenințări constituie o responsabilitate

comună, a tuturor, iar marile companii au un rol important.

Programul L’Oréal pentru viitor se bazează pe patru piloni principali: gestionarea tranziției

climatice, protejarea naturii, promovarea circularității și sprijinirea comunităților. În cadrul

conferinței ONU privind schimbările climatice din anul 2015 (COP21) de la Paris, ne-am numărat

printre primele o sută de companii care s-au alăturat inițiativei vizând stabilirea obiectivelor pe

baza argumentelor științifice, care încurajează mediul de afaceri să își armonizeze planurile

privind decarbonizarea cu obiectivele Acordului de la Paris. Obiectivul nostru general în ceea

ce privește schimbările climatice constă în alinierea emisiilor noastre de gaze de seră cu eforturile

de limitare a încălzirii la 1.5°C.

În calitatea sa de brand major al Grupului L’Oréal, L’Oréal Paris contribuie în mod direct la aceste

realizări.

CARE ESTE ROLUL NOSTRU CA BRAND GLOBAL 

DE TOP?

Suntem primul brand la nivel mondial în domeniul produselor de înfrumusețare, facem

parte dintr-un grup de top. Am avut în mod consecvent în vedere angajamentul nostru

față de planetă. Poziția noastră privind susținerea cauzei femeilor este parte din ADN-ul

nostru, de la crearea acestui brand.

Datorită acestei tradiții, putem merge chiar mai departe, valorificând optim conceptul

de “frumusețe pentru toată lumea” printr-o tranziție justă și echitabilă.

Pornind de la strategia grupului, L’Oréal pentru viitor , L’Oréal Paris și-a creat

propriul program: Pentru că planeta noastră merită. Această inițiativă pornește

de la obiectivele ambițioase adoptate de Grup, iar contribuția brandului nostru la

realizarea acestor obiective este animată de credința noastră în emanciparea femeilor

și în puterea științei.

JALOANELE NOASTRE PE CALEA SUSTENABILITĂȚII

Lansarea 
EcoBeauty
Score
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a L’Oréal Paris, angajamentul nostru față de

frumusețea mai responsabilă, mai incluzivă și

mai echitabilă este profund și asumat cu peste

50 de ani în urmă.

Mesajul nostru emblematic, Pentru că merit, nu este doar

un slogan. Din anul 1971, aceste cuvinte reflectă crezul

nostru despre emanciparea femeilor și misiunea brandului

nostru. Însă au semnificație numai dacă generează acțiune:

acționăm pentru a dărâma zidurile invizibile care încă

împiedică prea multe femei să își atingă potențialul real. Ne-

am angajat să promovăm rolul femeii în societate. Milităm

pentru a ne asigura că își pot exprima opiniile și pentru

dreptul lor de a fi ascultate. De asemenea, credem că există

o legătură profundă între drepturile femeilor și drepturile

naturii - două forțe puternice, reziliente și transformatoare

fără de care nu este posibil un viitor sustenabil.

Această convingere este forța motrică din spatele

programului nostru pentru sustenabilitate: L’Oréal pentru

viitor, Pentru că planeta noastră merită.

Venim în întâmpinarea aspirațiilor femeilor contemporane

cu o viziune a frumuseții care este exigentă, responsabilă și

conștientă de impactul său. Încă din anul 1979, L’Oréal a

promovat inițiativa revoluționară a utilizării reconstrucției

pielii ca alternativă la testarea pe animale. În anul 2013,

Grupul și-a structurat obiectivele de sustenabilitate printr-

un program dedicat, apoi a marcat un nou jalon în anul

2020, cu L'Oréal pentru viitor - un răspuns colectiv la

provocările contemporane majore.

În calitate de brand cu poziție de lider în cadrul Grupului,

L'Oréal Paris are un rol decisiv în tranziția către o frumusețe

mai durabilă și contribuie activ la realizarea obiectivelor

grupului

De la designul produsului până la distribuția și utilizarea

acestuia, integrăm sustenabilitatea în fiecare etapă a

ciclului de viață al produsului. Valorificând descoperirile

noastre științifice de pionierat și programul nostru

L'Oréal pentru viitor, Pentru că planeta noastră merită,

echipele noastre inovează prin intermediul științelor

ecologice și al principiilor economiei circulare pentru a

genera schimbări semnificative și durabile.

Cu toate acestea, frumusețea responsabilă se extinde
mult dincolo de produsele noastre. Înseamnă, de
asemenea, promovarea unei forme de feminitate care
este liberă, angajată și transformatoare. Prin programul
nostru Women of Earth, sprijinim femeile care
promovează progresul ecologic și social prin
antreprenoriat.
Datorită parteneriatului nostru cu Women's Earth
Alliance, aceste femei au acces la instrumentele și la
resursele necesare pentru a-și extinde impactul, pentru
a-și revendica locul în cadrul procesului decizional - în
familiile și comunitățile lor - și pentru a crea efecte în
lanț de care să beneficieze întregul ecosistem. Iar prin
programul nostru Stand Up, prin care luptăm și luăm
atitudine împotriva hărțuirii stradale, ne străduim să
eliminăm barierele zilnice care încă îngrădesc libertatea
femeilor în spațiile publice.
Angajamentul, responsabilitatea și transparența sunt
componente ale tradiției L’Oréal Paris.
De asemenea, credem că sunt esențiale pentru crearea
unui viitor al frumuseții responsabile. Suntem brandul
de produse de înfrumusețare numărul unu la nivel
mondial și progresăm cu ambiție, cu standarde înalte și
cu smerenie. Angajamentul nostru pe termen lung față
de femei și de planetă, în centrul industriei noastre, este
mai important ca oricând.
Pentru că merită. Pentru că meritați. Pentru că planeta
noastră merită.

Credem că există 

o legătură 

profundă între 

drepturile 

femeilor și 

drepturile naturii .
Angajamentul nostru pe

termen lung fa de femei

de , care constituie un

element fundamental al

industriei noastre, este mai

important ca oricând.

LAETITIA TOUPET
PREȘEDINTE GLOBAL 

L’ORÉAL PARIS
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tim că schimbările semnificative au nevoie de timp, perseverență și de
smerenie pentru a transforma modul în care acționăm, pentru
progresul în bine.

Fidelă originilor noastre, această schimbare este impulsionată de știință, emancipând

femeile: în viața lor de zi cu zi, în mediul lor, pentru a le stimula stima de sine.

La L’Oréal Paris, avem convingerea că performanța produselor și sustenabilitatea nu pot fi

separate. Datorită sprijinului oferit de știință, am ridicat ștacheta în ceea ce privește

reducerea impactului formulelor și ambalajelor noastre asupra mediului. Acest aspect este

parte integrantă a parcursului nostru, astfel conceput încât să modeleze procesul nostru

de inovare, din stadiile incipiente până la final. De la selecția ingredientelor, testarea

siguranței, proiectarea ecologică a produselor, sustenabilitatea este parte integrantă a

modului în care inovăm. Această abordare demonstrează deja beneficii prin îmbunătățirile

aduse principalelor noastre francize de produse, cum ar fi Elvive, contribuind în mod

direct la realizarea obiectivelor de sustenabilitate ale programului L'Oréal pentru viitor.

Suntem un brand care susține femeile de mai multe generații, consolidându-le
sentimentul propriei valori, și înțelegem că femeile sunt disproporționat afectate de
schimbările climatice. Programul nostru Women of Earth sprijină femeile în demersurile
lor antreprenoriale, pentru a dezvolta reziliența în propriile comunități, a le da
posibilitatea de a-și exprima punctele de vedere și a prelua poziții de lider, contribuind
permanent la crearea unui impact pozitiv asupra mediului. Suntem la fel de mândri de
cauza noastră Stand Up, care militează pentru combaterea hărțuirii stradale, o problemă
majoră la nivel mondial ce afectează în mod semnificativ comportamentul și stima de sine
a femeilor.
Nu pretindem că avem toate răspunsurile. Abordăm aceste procese de tranziție cu
deschidere și dorința de a colabora, fiind conștienți că descoperim mereu modalități noi.
Alături de alți jucători din industrie, dezvoltăm EcoBeautyScore pentru a oferi
consumatorilor informații mai clare cu privire la impactul produselor pe care le aleg.
Urmărim permanent progresele pe care le realizăm, iar angajamentul nostru este de
neclintit.
Pentru că schimbarea de durată transcende gesturile grandioase; este clădită pornind de
la munca de echipă consecventă, de la o responsabilitate comună, avansând colectiv, cu
întregul nostru ecosistem, progresând pas cu pas.
Pentru că planeta noastră merită. Pentru că toți merităm.

ELISE MESSERSCHMIDT
VP GLOBAL CSR &
SUSTENABIL ITATE L’ORÉAL PARIS

Ș
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AMBIȚII ȘI REALIZĂRI

2024 Realizări

(1) Origine biologică sau din zone abundente în minerale, prin fracția masică a portofoliului nostru de materii prime care conține cel puțin 50% carbon provenit din biomasă, în conformitate cu standardul ISO 16128. (2) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent. (3) Material reciclat după consum.

(4) Lansat în 2017, sistemul Waterloop la unitățile de producție ale L'Oréal se bazează pe doi piloni esențiali: 1. optimizarea proceselor: reducerea volumului de a pă utilizat în procesele de producție; și 2. reutilizare și reciclare: tratarea apelor reziduale cu ajutorul unor tehnologii ava nsate precum ultrafiltrarea și osmoza inversă, pentru a obține apă de 

înaltă calitate care poate fi reutilizată în procesele industriale. (5) Din 8 martie 2020 până la 31 decembrie 2024. (6) Deloitte a analizat abordarea calitativă și metodologia utilizată în colectarea datelor pentru acești indicatori ai programului Women of Earth.

FORMULE &  
INGREDIENTE

B.A.C.(1) INGREDIENTE

În 2024, 65% din ingredientele noastre provin din surse 

biologice sau din zone abundente în minerale.(1)

BIODEGRADABILITATE

În 2024,82% din ingredientele noastre sunt biodegradabile(2)

B.A.C.(1) & Biodegradabilitate(2) în formule care necesită clătire:  

ELVIVE

În2024, 80% din ingredientele formulelor Elvivesunt 
biodegradabile(2), 74% B.A.C.(1)

PRODUSELE DE COLORARE A PĂRULUI

În 2024, 85% din ingredientele produselor noastre de colorare 

a părului sunt biodegradabile biodegradable(2), 37% B.A.C.(1)

PRODUSE PENTRU CURĂȚAREA TENULUI

În 2024, 97% din ingredientele produselor noastre pentru 

curățarea tenului sunt biodegradabile(2), 90% B.A.C.(1)

(6)

WOMEN OF EARTH

Prin parteneriatul nostru cu Women’sEarthAlliance, de la lansare:

MEDIU

414 antreprenoare cu activități economice profitabile

1.503 antreprenoare formate

SOCIAL

+116% creștere a numărului de femei care declară că ocupă un rol de lider formal sau informal sau de 

decident în structurile din cadrul comunității (de la 165la 356)

+13% creștere a ratei de înscriere la școală în rândul fetelor (de la 1.138 la 1.284)

LUĂM ATITUDINE ÎMPOTRIVA 
HĂRȚUIRII STRADALE

De la lansare(5), peste 3,6M de persoane au fost formate pentru utilizarea metodologiei

5Ds elaborate de Right To Be, partenerul nostru internațional (ONG), sesiunile de formare fiind

asigurate de cele peste 30 ONG-uri partenere din 46 de țări.

L’Oréal Paris raportează aici evoluția performanței sale în materie de sustenabilitate și realizările sale la finalul anului 2024. Cifrele și activitățile aferente acestei performanțe sunt prezentate în detaliu în paginile acestui raport. Deloitte a exprimat o asigurare limitată cu privire la 
indicatorii identificați prin acest simbol Ghidul de referință care detaliază indicatorii cheie de performanță (KPI) cu simbolul bifei poate fi furnizat la cerere.

ASIGURARE

629
ha de ecosisteme terestre 
protejate & refăcute

190,245
arbori 
indigeni 
crescuți

208
pepiniere 
forestiere create

ECONOMIEFABRICI

WATERLOOP(4)

În 2024, 28% din fabricile în care sunt

fabricate produse L’Oréal Paris sunt

fabrici Waterloop.

ENERGIE DIN SURSE REGENERABILE

În 2024, toate fabricile în care sunt fabricate

produse L’Oréal Paris au atins obiectivul de utilizare

a energiei din surse regenerabile 100%.

PET PCR(3)

În 2024, 92,7% din plasticul PET utilizat de

L’Oréal Paris provine din plastic reciclat

AMBALAJELE ELVIVE

În 2024, 99.7% din materiile plastice (PET) utilizate pentru recipientele de șampon și balsam

Elvive la nivel mondial sunt reciclate. Prin utilizarea materiilor plastice reciclate pentru

ambalajele Elvive (recipientele de șampon și balsam la nivel mondial), brandul a economisit

echivalentul a 16.000 tone, inclusiv 14.700 tone de PET.

AMBALAJE

PCR(3) PLASTIC

În 2024, 41.7% din materiile plastice

utilizate de L’Oréal Paris provin din materiale

reciclate sau biologice
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O ANALIZĂ COMPLETĂ A CICLULUI DE VIAȚĂ
Valorificând expertiza în domeniul protecției mediului a Grupului L'Oréal și metode științifice consacrate, calculăm amprenta de mediu
a fiecărui produs pe care îl lansăm sau îl redefinim. Aceasta implică evaluarea impactului produsului asupra mediului în fiecare stadiu al
ciclului de viață al acestuia, de la achiziționarea ingredientelor până la eliminarea produsului, utilizând metodologia de evaluare a
ciclului de viață (LCA).
Evaluarea include și faza de utilizare de către consumator, care este deosebit de importantă în cazul produselor care se îndepărtează
prin clătire. Prin cuantificarea impactului fiecărei opțiuni în materie de design, selectăm caracteristici ale produselor care răspund
nevoilor consumatorilor, reducând în același timp la minimum impactul asupra mediului. Acest lucru se aplică atât pentru eficacitatea
formulelor, cât și pentru designul ambalajelor, unde ne străduim să echilibrăm esteticul și utilitatea cu sustenabilitatea.

RESPONSABILITATE POTENȚATĂ DE ȘTIINȚĂ

Valorificând expertiza în domeniul cercetării și inovării a Grupului L’Oréal, contribuim la accelerarea tranziției Grupului către formule

care utilizează mai responsabil materiile prime. Fiecare produs este testat pe o varietate de tipuri de păr și de piele, precum și pentru

categorii de vârstă diferite. Astfel, reușim să ne ridicăm la înălțimea așteptărilor consumatorilor privind formulele sigure și eficiente.

Abordare inovatoare 
unică pentru 
conceperea produselor01

La L’Oréal Paris valorificăm expertiza Grupului L’Oréal în sustenabilitate, responsabilitate și design

ecologic. Atunci când concepem un produs, fiecare proces decizional analizează impactul asupra

mediului prin prisma epuizării resurselor, a utilizării apei și a schimbărilor climatice. În prezent, acest

demers este parte integrantă a strategiei de inovare a Grupului, și suntem primul brand care beneficiază

de aceste progrese științifice în materiede inovare și sustenabilitate.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL ȘI INOVATOR 7



Ne rafinăm
formulele
Pentru a îmbunătăți sustenabilitatea formulelor noastre, laboratoarele de cercetare și

inovare L'Oréal dezvoltă permanent noi ingrediente și tehnologii cu biomolecule

derivate din știința inspirată de natură.

ACIDUL HIALURONIC, UN INGREDIENT PRODUS ÎN

MODSUSTENABIL

Procesul de obținere a acidului hialuronic constă în

utilizarea biofermentației bacteriilor lactice care

acționează ca niște fabrici de fermentat în

miniatură, alimentate cu cereale înainte de a fi

extrase printr-un proces cu impact mai redus

asupra mediului. Acidul hialuronic obținut are un

grad înalt de eficacitate și este inclus în formulele

produselor noastre pentru ten, machiaj și păr.

Acest progres științific deschide perspective noi în

ceea ce privește formularea produselor, oferindu-

ne în același timp modalități noi de a acționa mai

responsabil.

Valorificând strategia de transformare ecologică a Grupului L’Oréal, L’Oréal Paris dezvoltă din ce în ce mai multe produse care se

bazează pe inovații care provin din științele inspirate de natură, precum biomimetismul, biofermentația, precum și pe selectarea

mineralelor prezente în abundență și a ingredientelor circulare.

Această abordare ne-a permis să revizuim și să reinventăm portofoliul nostru de materii prime și formule, iar principiul

circularității ne va ajuta să impulsionăm inovațiile viitoare. Pentru fiecare produs L’Oréal, ingredientele active alese, complexele și

sistemele de transport din formule, precum și procesele de extracție și formulare sunt selectate cu scopul de a optimiza atât

eficacitatea, cât și impactul asupra planetei.

INGREDIENTE DIN SURSE REGENERABILE ȘI SELECȚIA RESPONSABILĂ A MATERIILOR PRIME

CÂND ȘTIINȚA SUSȚINE INOVAREA ȘI 
RESPONSABILITATEA ÎN CEEA CE 
PRIVEȘTE INGREDIENTELE

DINTRE INGREDIENTELE NOASTRE AU 

ORIGINI BIOLOGICE SAU SUNT DERIVATE 

DIN MINERALE PREZENTE ÎN ABUNDENȚĂ(1)

DINTRE INGREDIENTELE NOASTRE 

SUNT BIODEGRADABILE(2)

ÎN 2024,

65%

ÎN 2024,

82%
(1) Prin fracția masică a portofoliului nostru de materii prime care conține cel puțin 50% carbon provenit din biomasă, în conformitate cu standardul ISO 16128.

(2) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent..

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL ȘI INOVATOR 8



PRO-XYLANE, UN INGREDIENT VEDETĂ AL PRODUSELOR 
L'ORÉAL PARIS PENTRU ÎNGRIJIREA PIELII

Un astfel de exemplu este Pro-Xylane, un ingredient vedetă al produselor L’Oréal Paris

pentru îngrijirea pielii. Pro-Xylane își începe parcursul în pădurile europene de fag

gospodărite în mod sustenabil. Acești copaci, utilizați în principal pentru producția de

hârtie, produc un leșia de lemn, un produs secundar bogat în xiloză, o monozaharidă. Printr-

un proces cu emisii reduse de carbon, această monozaharidă este extrasă și transformată în

Pro-Xylane folosind principiile chimiei verzi.

În încercarea de a crea formule fără compromisuri între

eficacitate, siguranță și responsabilitatea față de mediu,

descoperirile pentru a defini

procese care mai mult mediul

biodiversitatea, utilizând ingrediente mai sustenabile și mai

puțină apă.

În anul 1938, Eugène Schueller, fondatorul L'Oréal, a creat

Novéal, ca parte integrantă a Grupului. La intersec

dintre opera cercetare, echipele Novéal î

propun dezvolte procese responsabile fa de

mediu

industrializeze

sustenabil ingredientele performante create de 

Grupului.

• Novéal dezvoltă și achiziționează ingrediente active

exclusive și performante obținute prin procese inovative

specifice (culturi de celule vegetale, fermentație) care

răspund atât principiilor chimiei verzi, cât și nevoilor

consumatorilor din întreaga lume.

• Echipele acționează în vederea realizării obiectivelor de

mediu ale Grupului prin valorificarea tehnologiilor de

ultimă oră.

RESPONSABILITATEA FAȚĂ DE MEDIU CONSTITUIE ELEMENTUL CENTRAL AL 

PROCESELOR NOASTRE
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Siguranța este elementul central al fiecărui produs pe care îl lansăm. Fiecare formulă presupune

o selecție atentă a substanțelor active și a ingredientelor, perfect combinate și dozate pentru a

asigura un nivel maxim al eficacității și calității, dar și al siguranței.

Înainte de fi supuse testelor clinice de siguran ingredientele

formulele noastre sunt evaluate de o de 100 de exper în

domeniul siguran prin intermediul unui proces în cinci etape. Acesta

include o analiză riguroasă a bazelor noastre de date și a literaturii științifice

precum și teste predictive in vitro pe piele reconstruită, pentru a determina

rapid și eficient siguranța și performanța unui număr mare de asocieri de

ingrediente. Această etapă precedă inițierea testelor dermatologice pe grupuri

mari, în condiții reale de utilizare.

După lansare, înregistrăm orice efect secundar sau utilizare greșită. Această

monitorizare permite o urmărire permanentă pentru a menține standarde

înalte de toleranță și precauțiile privind utilizarea, după caz.

De asemenea, pentru fiecare produs trebuie prezentate dovezi

solide privind performan calitatea în condi de

siguran .

În anul 2005, L'Oréal s-a angajat să nu mai

achiziționeze și să nu mai dezvolte materii prime

care ar acumula defecte de persistență,

bioacumulare și ecotoxicitate. Pe lângă evaluările la

nivel de ingrediente, analizăm impactul potențial al

formulelor finite asupra organismelor acvatice

reprezentative, luând în calcul soarta lor în râuri,

fluvii și oceane.

În plus, efectuăm evaluări ale ciclului de viață pentru

principalele categorii de materii prime pe care le

utilizăm, pentru a înțelege integral amprenta de

mediu a acestora.

EVALUAREA CONTINUĂ ȘI RIGUROASĂ A PERFORMANȚEI ȘI SIGURANȚEI

CÂND ȘTIINȚA SUSȚINE EFICACITATEA 
ȘI SIGURANȚA FORMULEI

BIODEGRADABILITATE

Măsoară cât de rapid sunt descompuse ingredientele de microorganisme în mediu. Se bazează pe testele OCDE 301

standardizate, concentrându-se pe ingredientele ușor biodegradabile (cele care se descompun în proporție de cel puțin 60% în 28

de zile). Luăm în calcul procentul de biodegradabilitate al conținutului organic al unei formule.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL ȘI INOVATOR 10

BIOACUMULARE

Analizează dacă un ingredient se acumulează în organisme și în lanțul trofic, determinând nivelurile concentrațiilor potențial 

nocive.

ECOTOXICITATE

Evaluează impactul ingredientelor și al formulelor finite asupra organismelor acvatice reprezentative (alge, daphnia, embrioni de

pește) într-un mediu de laborator controlat. „Amprenta hidrică“ a unui produs, reprezentând diluția necesară pentru a-l face

inofensiv, ajută la identificarea formulelor care necesită teste suplimentare de ecotoxicitate.

O PLATFORMĂ DE TESTARE INOVATOARE

Siguranța mediului în diferitele stadii ale ciclului de viață al produsului constituie o prioritate pentru L’Oréal. Laboratoarele de cercetare și inovare L’Oréal evaluează riguros toate materiile prime înainte

de a fi utilizate în orice produs, inclusiv în produsele L’Oréal Paris. Acest proces riguros garantează faptul că ingredientele sunt sigure, atât pentru oameni, cât și pentru planetă. Procesul de evaluare de

mediu a fost extins pentru a acoperi integral catalogul de materii prime.

Din 1993, L’Oréal are propriul laborator de mediu pentru a studia aceste categorii de impact. Astfel, materiile prime utilizatepentru produsele noastre sunt selectate în bazaunor criterii de mediu:



CENTRE EPISKIN LA NIVEL MONDIAL:

Gerland, Fran

Pudong, China (din2014)

Rio de Janeiro, Brazilia (din2018)

Sănătatea și siguranța consumatorilor au constituit întotdeauna o prioritate absolută pentru L'Oréal. L'Oréal militează pentru frumusețe fără teste

efectuate pe animale și, de peste 40 de ani, inovează prin metode alternative. De asemenea, Grupul își îmbunătățește permanent formulele,

pentru a oferi alternative la ingredientele de origine animală.

ELIMINAREA INGREDIENTELOR

DE ORIGINE ANIMALĂ
L’Oréal acordă întotdeauna atenție respectării
alegerilor personale ale consumatorilor din întreaga
lume și, în consecință, oferă o gamă foarte largă de
produse de înfrumusețare care să răspundă nevoilor
diverse ale acestora.
În conformitate cu principiile noastre, L'Oréal nu
utilizează niciun ingredient de origine umană sau care
provine de la specii de animale rare sau pe cale de
dispariție și niciun ingredient de origine porcină,
bovină sau ovină, cu excepția lanolinei.
L'Oréal utilizează în cantități limitate derivați de materii
prime de origine animală, cum sunt mierea, ceara de
albine, lanolina, precum și derivați de pește și de ouă
de pasăre.

FĂRĂ TESTE EFECTUATE PE ANIMALE ÎNCEPÂND DIN ANUL 1989
Tehnologia revoluționară brevetată de L'Oréal în materie de piele reconstruită oferă o alternativă viabilă la testele efectuate pe animale.
L’Oréal a renunțat la testele efectuate pe animale cu peste 30 de ani în urmă, aproape cu 15 ani înainte de adoptarea legislației în
domeniu.
La L’Oréal Paris am creat teste predictive in vitro pe țesut reconstruit Episkin, un model de piele umană reconstruită cu ajutorul
tehnologiei de vârf, inventat în laboratoarele noastre de experții noștri în biologia pielii. Pe lângă faptul că oferă o sursă infinită de date
privind biologia pielii, această tehnologie ne permite să determinăm rapid și eficient siguranța și performanța unui număr foarte mare
de asocieri de ingrediente.
Fiind un precursor în lupta împotriva testelor efectuate pe animale, L’Oréal a decis să democratizeze această tehnologie și să pună
soluția la dispoziția întregii industrii a produselor de înfrumusețare, pavând calea către frumusețe fără teste efectuate pe animale.
Episkin, țesutul creat de L’Oréal, reprezintă un progres uriaș nu numai pentru eliminarea testelor efectuate pe animale, ci și pentru
evaluările dermatologice și analiza predictivă a performanței. Dincolo de cercetarea fundamentală și previziunile privind siguranța,
aceste țesuturi reconstruite constituie instrumente deosebit de valoroase pentru evaluarea performanței ingredientelor noastre active
și a produselor finite. Această tehnologie permite cercetătorilor să compare mai multe combinații de substanțe active, pentru a le
selecta pe cele cu performanță optimă pentru produsele noastre.
În anul 1999, departamentul de cercetare și inovare L’Oréal a identificat o modalitate nouă de cultivare și testare a melanocitelor
(celulele care produc melanina, un pigment de culoare neagră care se găsește în piele). În deceniile ce au urmat, Episkin a fost esențial
în eforturile noastre de a înțelege pigmentarea pielii și diferitele tipuri de tonuri, prin dezvoltarea de piele reconstituită pigmentată din
diferite modele de piele umană (africană, caucaziană, asiatică și altele).

ÎN FIECARE AN, CENTRUL DE EVALUARE PREDICTIVĂ AL L’ORÉAL DIN 

FRANȚA PRODUCE APROXIMATIV

150.000 UNITĂȚI
DE ȚESUT RECONSTRUIT
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OPTIMIZING OUR PACKAGING

Optimizarea
ambalajelor
L’OréalParis îșiaccelereazătranzițiacătreeconomiacircularăprinoptimizareaambalajelor.

Prioritățile noastre sunt reducerea cantității totale de ambalaje, înlocuirea materialelor utilizate cu alternative mai bune și

îmbunătățirea reciclabilității ambalajelor noastre. Printre exemple, menționăm introducerea de noi formate inovatoare pentru

reducereaconsumuluideplasticși înlocuireaplasticuluivirgincumaterialereciclatesaucubiomateriale.

PRINCIPIILE AMBALAJELOR SUSTENABILE

La L’Oréal Paris, valorificăm expertiza Grupului în domeniul
ambalajelor și argumentele științifice identificate pentru a
optimiza resursele și a accelera tranziția noastră către o
economie circulară. Inovăm cu formate noi, care au nevoie de
mai puține materiale și înlocuim plasticul virgin cu alternative
reciclate. Procesele noastre respectă standarde stricte privind
ambalajele pentru a asigura o performanță optimă atât în
ceea ce privește calitatea, cât și utilitatea, garantând astfel
atât protecția formulei, cât și o experiență excelentă a
utilizării pentru consumatori.
În cadrul aceleiași abordări holistice privind ciclul de viață al
produselor noastre, calculăm impactul fiecărei opțiuni de
design asupra mediului, în procesul de dezvoltare a
produsului. Abordarea științifică privind ambalajele se
bazează pe cadrul celor „3 R“.

FIECARE PRODUS NOU PE CARE ÎL DEZVOLTĂM ESTE METICULOS PROIECTAT, CU AMBALAJE CARE MAXIMIZEAZĂ CONȚINUTUL DE MATERIALE RECICLATE,

MINIMIZEAZĂ ATÂT GREUTATEA, CÂT ȘI RISIPA, ȘI SUNT OPTIMIZATE PENTRU RECICLABILITATE, MENȚINÂND, ÎN ACELAȘI TIMP, ESTETICA ȘI UTILITATEA

PRODUSULUI.

DIN PLASTICUL PET UTILIZAT DE L’ORÉAL PARIS

PROVINE DIN MATERIALE RECLICLATE

ÎN 2024,

Înlocuim anumite materiale cu alternative cu impact mai redus prin două abordări 

principale:

• Promovarea unei economii circulare: Aceasta presupune creșterea utilizării 

materialelor reciclate după consum (PCR).

• Utilizarea unor materiale din surse regenerabile: Aceasta include adoptarea 

materiilor plastice din surse biologice.

O STRATEGIE PENTRU AMBALAJE RESPONSABILE

Reducem greutatea și dimensiunea ambalajelor:

L’Oréal Paris caută activ alternative la ambalajele de unică folosință și propune atât

sisteme reîncărcabile, cât și soluții pentru ambalaje reutilizabile. În plus, promovăm

formatele care conțin doze multiple, pentru a înlocui dozele uniceREDUCERE

ÎNLOCUIRE

RECICLARE

Acționăm pentru a îmbunătăți reciclabilitatea ambalajelor noastre și pentru a contribui la

o economie mai circulară. De asemenea, inovăm pentru a ne asigura că fiecare

componentă a ambalajelor noastre poate fi reciclată în centrele de sortare a

deșeurilor și ne încurajăm consumatorii să recicleze

ÎN 2024,

41,7%
DIN MATERIILE PLASTICE UTILIZATE DE L’ORÉAL PARIS

PROVIN DIN MATERIALE RECICLATE SAU DIN SURSE

BIOLOGICE

92,7%
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Strategia noastră privind ambalajele sustenabile, 
sprijinită de cadrul „3R“ prioritizează principiul 
Reducerii.

Reducem la minimum intensitatea prin optimizarea resurselor, valorificând

progresele științifice, utilizând mai puțin plastic și sticlă, menținând sau

îmbunătățind în același timp siguranța, estetica și experiența consumatorului.

Realizăm acest lucru prin diverse strategii: raționalizarea dimensiunilor

ambalajelor, reducerea greutății materialelor pentru aceeași cantitate de

produs și noi materiale de ambalare inovative, care reduc utilizarea

plasticului.

Ne concentrăm asupra proiectelor de impact, care includ principalele noastre

formate de ambalaje, cum sunt recipientele de șampon și balsam Elvive

reproiectate și recipientele ușoare pentru produse pentru îngrijirea pielii

(toate recipientele noastre rotunde și pătrate de sticlă de 50 ml, cu

excepția pieței din China). Încercăm să obținem o reducere de 20% față de

valorile de referință din anul 2019 și nu ne oprim aici, reproiectăm

formatele principale (recipientele de ulei pentru îngrijirea părului, de

mască de păr, trusele de colorare a părului, recipientele de fond de ten

etc.) și oferim opțiunea recipientelor reîncărcabile.

Valorificăm progresele științifice pentru a crea modele premium, sigure, cu

performanțe înalte și mai sustenabile.

REDUCEM TOT MAI MULT

(1) Cu excepția gamelor albe (sub 28%) și a cremei de noapte (sub 25%) (2) Reciclabilitateadepinde de sursa citată

RECIPIENTE UȘOARE PENTRU PRODUSE PENTRU ÎNGRIJIREA PIELII
Experții noștri au reproiectat recipientul pătrat din sticlă, emblematic
pentru L’Oréal Paris, reducându-i greutatea cu până la 30%(1) din anul
2019, fără impact asupra protejării formulei. Noul recipient este
fabricat din sticlă reciclată (25%) și este reciclabil(2).
Prin optimizarea designului acestui recipient, am obținut economii
semnificative de resurse, cu modificări vizuale minime, menținând
raportul preț/cantitate de produs și oferind aceeași experiență a
consumatorului, cu impact redus asupra mediului.

ÎNAINTE

DUPĂ

OPTIMIZAREA AMBALAJELOR NOASTRE 
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PRODUSELE VEDETĂ ELVIVE

FORMULĂ

Datorită descoperirilor științifice ale brandului,

noua formulă a șamponului Elvive Color Vive

utilizează ingrediente care reduc impactul

producției și achiziției de materii prime asupra

mediului.

De exemplu, se reduce necesarul de consum de

energie și impactul formulei la finalul ciclului de

viață. Aceste eforturi creează un impact

semnificativ, deoarece în Europa se vând peste 30

de milioane de șampoane Elvive Color Vive anual.

AMBALAJ

Întreaga gamă de șampoane și balsamuri Elvive a

fost recreată în anul 2024, beneficiind acum de un

ambalaj mai ecologic :

CE AM REALIZAT:

REDUCERE

La sfârșitul anului 2024, am redus cu 20% greutatea recipientelor pentru șampon și

balsam(1), ceea ce ne-a permis să evităm utilizarea a 1.807 tone de plastic virgin(5) și

să reducem emisiile de CO2 cu 2.200 tone.

ÎNLOCUIRE

Pentru prima dată, capacele, ca și sticlele, sunt fabricate din plastic reciclat 100%.

Elvive reduce 7.200 tone de plastic virgin anual în Europa(6).

REUMPLERE

Suplimentar față de noul design al recipientului, opțiunea de reumplere reducere

utilizarea plasticului pentru ambalaje cu 60%(7). Cu opțiunea de reumplere a

recipientului de șampon Elvive,

îmi reduc impactul asupra climatice cu 37%8).

(1) Comparativ cu recipientul anterior. (2) Cu excepția pigmenților, aditivilor și etichetei. (3) Sau din zone abundente în minerale, prin fracția masică a portofoliului nostru de materii prime care conține cel puțin 50% carbon provenit din

biomasă, în conformitate cu standardul ISO 16128. (4) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent. (5) Comparativ cu unitățile ELVIVE vândute în Europa în anul 2024. (6) Prin integrarea plasticului reciclat în șampoanele și balsamurile

noastre, în baza unităților vândute în 2024 în Europa. (7) Comparativ cu recipientul de 250mL. (8) Mențiune de declinare a responsabilității: Comparație între punga de 250mL comparativ cu recipientul unic de șampon 250mL, în baza LCA a

ambalajului, conform ISO și revizuit critic de un terț, luând în considerare utilizarea a 4 recipiente în comparație cu utilizarea unui singur recipient + 3 reumpleri din pungă.

-20% PLASTIC(1)

100%
RECIPIENTE DIN PLASTIC RECICLAT, 
INCLUSIV CAPACELE (2)

IRECIPIENTE REÎNCĂRCABILE

88%
INGREDENTE 

BIOLOGICE(3)

BALSAM ELVIVE DREAM LENGTHS

98%
FORMULĂ 

BIODEGRADABILĂ(4)

ȘAMPON ELVIVE COLOR VIVE

81% 89%
INGREDIENTE FORMULĂ BIOLOGICE(3)

BIODEGRADABILĂ(4)
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PRODUSELE NOASTRE VEDETĂ
CASTING CRÈME GLOSS

FORMULĂ

Noua noastră formulă Casting Crème Gloss nu conține amoniac, conferind hidratare mai

profundă, moliciune și un plus de strălucire pentru un păr vizibil mai sănătos(1). Alegând mai

multe ingrediente din surse regenerabile și biodegradabile, îmbunătățim sustenabilitatea

formulei:

AMBALAJ

Greutatea ambalajului noului set Casting Crème Gloss a fost redusă cu 8%, comparativ cu versiunea anterioară. Am realizat acest lucru

integrând, în premieră, broșura de instrucțiuni direct în cutie, evitându-se astfel echivalentul a 100 de tone de deșeuri de hârtie anual.

-100
TONE DEA(6)

HÂRTIE PE AN(7)

-40%

-460T

PLASTIC 
RECICLAT(9)100%RECIPIENTE

-25%
EMISII CO2 DIN FABRICAREA 

AMBALAJELOR

EMISII CO2

DIN FORMULĂ(2)
-20% 90%

ORIGINE NATURALĂ (3)

FĂRĂ AMONIAC

FORMULĂ 

BIODEGRADABILĂ(4)

INGREDIENTE 

BIOLOGICE(5)95% 80%

(1) Test în rândul consumatoarelor (2) În baza LCA, conform ISO și revizuit critic de un terț, comparativ cu versiunea anterioară a setului Casting Crème Gloss. (3) Valoarea medie a originii naturale a formulelor de cremă 

colorantă, oxidant și mască. Restul de 10% garantează o experiență senzorială bună și conservarea formulei. (4) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent. (5) Sau din zone abundente în minerale, prin fracția masică a 

portofoliului nostru de materii prime care conține cel puțin 50% carbon provenit din biomasă, în conformitate cu standardul ISO 16128. (6) Comparativ cu 2023. (7) Cu excepția DNSF, POL/BALT și ABDA. (8) Comparativ cu 

2023. (9) Cu excepția etichetelor, capacelor, pigmenților și aditivilor. (10) În baza LCA, conform ISO și revizuit critic de un terț, comparativ cu versiunea anterioară a setului Casting Crème Gloss Kit.

DESIGN DE PRODUS SUSTENABIL ȘI INOVATOR 15

PLASTIC 
VIRGIN (8)

DE PLASTIC VIRGIN PE AN(8)

(10)



PRODUSELE NOASTRE 

VEDETĂ REVITALIFT

FORMULĂ

NOUL REVITALIFT LASER TRI-PEPTIDES AGE-CORRECTING SERUM

Puterea celor 3 serumuri pentru combaterea efectelor îmbătrânirii într-un singur produs

pentru rezultate de corectare radicale, cu ingrediente selectate care sunt combinate și

dozate pentru a asigura eficacitate maximă, în condiții de siguranță, cu reducerea la

minimum a impactului asupra mediului.

AMBALAJ

NOI RECIPIENTE UȘOARE PENTRU PRODUSELE PENTRU ÎNGRIJIREA PIELII

Experții noștri au reproiectat recipientele produselor pentru îngrijirea pielii, datorită

progreselor științifice. Recipientele noastre emblematice din sticlă, de formă pătrată,

utilizează mai puține resurse ale planetei și contribuie la o economie mai circulară, cu

aceeași cantitate de formulă și fără impact asupra experienței consumatorului.

-30%
DIN GREUTATE(3)

FABRICAT DIN

25% STICLĂ RECICLATĂ ȘI 

RECICLABIL (4)

92%
INGREDIENTE BIOLOGICE(1)

89%
FORMULĂ BIODEGRADABILĂ(2)

(1) Sau din zone abundente în minerale, prin fracția masică a portofoliului nostru de materii prime care conține cel puțin 50% carbon provenit din biomasă, în conformitate cu standardul ISO 16128.

(2) Conform OCDE 301 sau unui test ISO echivalent. (3) Începând cu 2019, reducerea greutății poate varia, în funcție de franciză. (4) Reciclabilitatea depinde de sursa citată.
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PRODUSELE NOASTRE VEDETĂ 
MEN EXPERT

FORMULĂ

POWER AGE SERUM

Potențat de acidul hialuronic din surse biologice extrem de eficient, produs

sustenabil și obținut prin tehnologia biofermentației cerealelor din surse

locale.

84%
INGREDIENTE BIOLOGICE(1)

80%
FORMULĂ BIODEGRADABILĂ(2)

HYDRA ENERGETIC VIT CSERUM

Ingredientul vedetă al acestui serum este vitamina

C din surse biologice, obținută din natură prin

biotehnologie.

Valorifică ingredientele biologice pentru a

revitaliza luminozitatea naturală a pielii.

81%
INGREDIENTE BIOLOGICE(1)

81%
FORMULĂ BIODEGRADABILĂ(2)

AMBALAJ

RECIPIENTUL PENTRU GELUL DE DUȘ MEN EXPERT REPROIECTAT

Din anul 2021, 100% din plasticul PET utilizat pentru recipientele noastre de gel de duș este PCR (reciclat)(3).

Din anul 2022, toate recipientele Men Expert 250mL, 300mL și 400mL sunt reciclabile, iar cerneala neagră cu carbon a fost eliminată.

În anul 2024, toate recipientele noastre de gel de duș au fost reproiectate, depășind așteptările consumatorilor, datorită unicității, eleganței și

confortului lor. Prin reducerea dimensiunii capacului și reproiectarea recipientului, optimizăm utilizarea resurselor, generând o reducere cu

20% a greutății plasticului.

Din anul 2025, 100% din PP utilizat pentru capacele recipientelor noastre de gel de duș este PCR (reciclat).

(1) Sau din zone abundente în minerale, prin fracția masică a portofoliului nostru de materii prime care conține cel puțin 50% carbon provenit din biomasă, în conformitate cu standardul ISO 16128. (2) Conform OCDE 301 sau unui test 
ISO echivalent. (3) Cu excepția etichetelor, coloranților și aditivilor.
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Emanciparea
consumatorilor

La L’Oréal Paris credem în transparență față de consumatorii noștri și simțim că este răspunderea noastră să le oferim informațiile

necesare pentru a face alegeri în cunoștință de cauză privind consumul, inclusiv pentru a înțelege impactul produselor noastre

asupra mediului.

INIȚIATIVA ECOBEAUTYSCORE

Este responsabilitatea noastră să ne capacităm consumatorii să ia decizii în cunoștință de cauză privind consumul. Din acest motiv, am lansat punctajul de mediu al produselor, un sistem de

punctare transparent și auditat, care evaluează produsele noastre interne, în funcție de amprenta de mediu a acestora. Mereu atenți la clienții noștri, am dorit să punem la dispoziția întregii

industrii expertiza noastră, pentru a promova transparența.

Astfel, ne-am unit forțele cu jucători din industria produselor de înfrumusețare pentru a fonda împreună EcoBeautyScore, o inițiativăde colaborare care implică peste 70 de companii deproduse cosmetice

șideîngrijirepersonalășiasociații profesionalepentruadezvoltaometodologiede evaluarecomună, armonizată,solidădinpunctdevedereștiințificșiușor deutilizatși unsistem derating. Metodologia a

făcut obiectul unei evaluări tehnice riguroase efectuate de experți independenți în analiza ciclului de viață (LCA) și respectă principiile directoare ale Comisiei Europene. Introducem

EcoBeautyScore în paginile produselor noastre în Europa și vom extinde inițiativa în afara Europei, în segmentele sprijinite de EcoBeautyScore Association.

70
COMPANII DE PRODUSE 

COSMETICE ȘI DE 

ÎNGRIJIRE PERSONALĂ ȘI 

ASOCIAȚII 

PROFESIONALE ALTE 

ORGANIZAȚII SE VOR 

ALĂTURA TREPTAT.

2014
Lansarea SPOT (instrumentul de 

optimizare sustenabilă a produselor), 

un instrument intern de design 

ecologic de produs. SPOT ne-a permis 

continuu impactul ambalajelor 

formulelor noastre. Utilizat sistematic 

de echipele noastre începând cu anul 

2017, pentru a dezvolta sau a redefini 

orice produs.

2019
Dezvoltarea propriului nostru sistem de 

etichetare de mediu, punctajul de 

mediu al produsului, pe baza 

metodologiei amprentei SPOT 

verificat de un ter Bureau

Veritas. Am aplicat punctajul de mediu 

al produsului la diferite categorii de 

produse, în .

2021
L’Oréal cofondează consorțiul EcoBeautyScore

la nivelul industriei, care a atras în timp 70 de 
membri: corpora
asocia

pentru a oferi consumatorilor informa
transparente, bazate pe date 
comparabile cu privire la performan
a produselor de înfrumuse .

IUNIE 2025
Lansarea EcoBeautyScore pentru 

produsele de îngrijire a tenului L’Oréal 

Paris din Franța și din Germania.

Metodologia 

EcoBeautyScore au fost analizate 

verificate de:

URMEAZĂ...
Extinderea la toate categoriile 

sus EcoBeautyScore

Association.

DE LA UN INSTRUMENT INTERN DE EVALUARE A DESINULUI ECOLOGIC LA ECOBEAUTYSCORE UTILIZAT ÎN 

ÎNTREAGA INDUSTRIE
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STAND UP, PROGRAMUL ÎMPOTRIVA 
HĂRȚUIRII STRADALE

Hărțuirea stradală este problema numărul unu(1) cu care

se confruntă femeile și fetele din toată lumea, având un

impact semnificativ asupra vieții lor.

Pentru a combate acest fenomen, am lansat programul

Stand Up în anul 2020, alături de partenerul nostru

internațional, ONG-ul Right To Be.

Ambiția noastră este să sensibilizăm populația cu privire

la această problemă globală și să instruim femeile și

bărbații pentru a ști cum să reacționeze atunci când se

confruntă cu ea sau când sunt martori. Realizăm acest

lucru prin intermediul metodologiei 5D, un curs de

formare validat de experți, creat pentru a ajuta pe oricine

să intervină în condiții de siguranță atunci când intră în

contact cu hărțuirea stradală.
WOMEN OF EARTH

L’Oréal Paris crede că există o legătură profundă între drepturile femeilor și drepturile naturii și că viitorul depinde de ea. Prin

parteneriatul cu Women’s Earth Alliance, L’Oréal Paris sprijină antreprenoarele care elaborează proiecte de mediu, punându-le la

dispoziție resursele de care au nevoie pentru a-și accelera eforturile, ca agenți ai schimbării.

Astfel, contribuie la amplificarea impactului pozitiv.

Aproape de femei,  
inițiatori ai schimbării02

Credem că frumusețea înseamnă putere. Ridică la un nivel superior, transformă și insuflă încredere. Misiunea noastră este să oferim această

putere fiecărei femei, astfel încât să își poată valorifica întregul potențial. Suntem mai mult decât un brand de produse de înfrumusețare, prin

urmare această convingere de-o viață impulsionează viziunea noastră despre o societate mai echitabilă și mai sustenabilă, și este pilonul

programelor noastre de impact social și de mediu, Stand Up Against Street Harassment și Women of Earth. Prin aceste programe, ne extindem

angajamentul de a fi alături de femei și ne sporim impactul pozitiv: luptăm pentru ca toate femeile, indiferent de contextul, de cultura sau de

originea lor, să poată deveni ceea ce își doresc să fie.

(1) Studiu internațional realizat în 2019 de L'Oréal Paris împreună cu IPSOS, cu date colectate în 8  țări, cu peste 15.000 de participanți. APROAPE DE FEMEI, INIȚIATORI AI SCHIMBĂRII 19



L’Oréal Paris susținut și celebrat întotdeauna femeile în realizarea potențialului lor. Hărțuirea stradală este problema

numărul unu(1)cu care se confruntă femeile și fetele din toată lumea. Pune sub semnul întrebării comportamentul lor,

încrederea lor, le diminuează stima de sine. Mai mult, le obligă să evite anumite locuri, să își regândească aspectul

exterior, să nu se simtă în siguranță atunci când ies și să rateze oportunități esențiale. Luptăm pentru a pune capăt

acestui flagel.

Stand Up, programul împotriva 
hărțuirii stradale, 
o problemă societală majoră

(1) Studiu internațional realizat în 2021 de L'Oréal Paris împreună cu IPSOS, cu date colectate în 8  țări, cu peste 15.000 de participanți.

Atunci când asistăm la hărțuire fără să intervenim, acest lucru

adâncește trauma persoanei hărțuite și indică hărțuitorului că

comportamentul său este acceptabil. Intenționăm să perturbăm

această dinamică prin capacitarea oamenilor, oricând este

posibil.

Alături de partenerul nostru internațional, Right To Be, și cele

peste 30 de ONG-uri locale partenere, oferim sesiuni gratuite de

formare, atât în spații publice, cât și online, prin intermediul

website-ului nostru dedicat standupinternational.com

80%
DINTRE FEMEI S-AU 

CONFRUNTAT CU HĂRȚUIREA 

SEXUALĂ ÎN SPAȚII PUBLICE.(1)

ONLY 25%
DINTRE VICTIME SPUN CĂ LE-A AJUTAT CINEVA DE 

CE? PENTRU CĂ 86% DINTRE NOI NU ȘTIM CE SĂ 

FACEM CÂND ASISTĂM LA UN ASTFEL DE INCIDENT.

CAUZA NOASTRĂ

Hărțuirea stradală este una dintre cele mai frecvente forme de violență de gen la care

sunt supuse femeile din întreaga lume.

APROAPE DE FEMEI, INIȚIATORI AI SCHIMBĂRII 2 0



(2) Studiul din 2022 efectuat de L’Oréal Paris pentru a evalua impactul social a comparat răspunsurile la interviuri date de 1.841 de persoane care au finalizat programul de formare cu 3.126 de interviuri în rândul populației generale, persoane care nu urmaseră cursul, în întreaga lume (Franța, Indonezia, India, SUA). Cursanților li s-au adresat întrebări 

despre situații legate de hărțuirea stradală cu care s-au confruntat înainte și după ce au urmat cursul pentru combaterea hărțuirii stradale.

eforturilor noastre colective, reunite cu cele ale ONG-urilor locale partenere,

a ajuns pe agenda în mai multe . În Argentina, orașul Buenos Aires a

declarat programul Stand Up împotriva hărțuirii stradale de interes public în anul 2023. În Egipt, am semnat un

parteneriat cu Consiliul Național al Femeilor, în anul 2022, care ne acordă acces la universitățile publice, pentru a

oferi formare pe tema hărțuirii stradale.

UN PROGRAM GLOBAL CU IMPACT CONCRET

Strategia presupune fim prezen în locurile în care are loc

pentru a instrui oamenii pe teren: pe stradă, în mijloace de transport public, la diverse evenimente

(festivaluri de muzică, evenimente sportive), precum și în școli și universități. Pe rețelele de socializare, Stand Up,

programul împotriva hărțuirii stradale este promovat de lideri de opinie, parteneri ai programului, pentru a

încuraja oamenii să se instruiască pe website-ul dedicat Stand Up Against Street Harassment.

97%
DINTRE PERSOANELE FORMATE SE SIMT MAI CAPABILE SĂ

INTERVINĂ ATUNCI CÂND ASISTĂ LA HĂRȚUIRE

STRADALĂ DECÂT ÎNAINTE DE A PARTICIPA LA

FORMARE ÎN CADRUL PROGRAMULUI STAND UP

ÎMPOTRIVA HĂRȚUIRII STRADALE.(2)

PESTE

DE PERSOANE FORMATE, DE LA LANSARE

5D este o metodologie validată de experți care

descrie intervenția în cazul hărțuirii stradale,

indiferent dacă vorbim despre victime sau doar

martori. Scopul acesteia este de a pune capăt

situației de hărțuire, fără a pune în pericol persoana

care intervine pentru a ajuta.

04

DIRECTIONAȚI
Luați atitudine, atrageți atenția asupra hărțuitorului, apoi îndreptați-vă atenția către persoana

hărțuită. Dacă hărțuitorul răspunde, ignorați-l, nu escaladați. Utilizați această metodă ca

ultimă soluție pentru a preveni violența. Siguranța dvs. și a persoanei hărțuite este

primordială.

03

DOCUMENTAȚI
Urmăriți, ca martori, notați detalii sau filmați

episodul de hărțuire, oferiți imaginile victimei

și nu le postați niciodată online, nici nu le

folosiți fără permisiunea victimei.

01

DISTRAGEȚI
Pretindeți că sunteți prieteni, întrebați

cât este ceasul, distrageți atenția,

folosiți-vă creativitatea.

02

DELEGAȚI
Găsiți o persoană aflată într-o poziție de

autoritate (de exemplu, un profesor, un

barman sau un șofer de autobuz) și rugați-o

să intervină.

METODOLOGIA

5D
by

3,6 MILIOANE

05

DUPĂ HĂRŢUIRE
Consolați persoana hărțuită după incident și

confirmați-i că acel comportament a fost

greșit. Comportați-vă ca un prieten.

APROAPE DE FEMEI, INIȚIATORI AI SCHIMBĂRII 21



Un studiu interna efectuat de Paris IPSOS în

anul 2023 în 20 de din întreaga lume (20.000 de persoane)

a constatat faptul 52% dintre persoane femeile

sunt de pentru situa de în spa

publice, din cauza atitudinilor, comportamentelor sau

aspectului lor.

În consecin 60% dintre femei î vestimenta sau

aspectul în spa publice. Cu ocazia Zilei interna a

femeii, Paris -a lansat noua campanie,

nu este vina pentru a emancipa femeile

a le aminti au dreptul fie cine sunt.

87% dintre femei adoptă strategii pentru a se proteja de hărțuirea stradală în

viața de zi cu zi. Teama de hărțuirea stradală subminează substanțial împlinirea

personală a femeilor, le îngrădește libertatea și duce la pierderea unor

oportunități sociale, educaționale și profesionale.

Dincolo de aceste oportunități ratate, teama de hărțuirea stradală impune, de

asemenea, o povară financiară ascunsă asupra femeilor - o pe

siguran , pentru folosirea taxiurilor în loc de transportul public, alegerea de a

locui în cartiere considerate ca fiind mai sigure, investițiile în cursuri de autoapărare

sau plata pentru aplicații de securitate.

Aceste costuri, la care se nevalorificate, se

o presiune substan ceea ce

ar putea economice existente.

Însă costul hărțuirii stradale este și un cost societal substanțial. Prin limitarea

participării femeilor pe piața forței de muncă, în educație și în viața publică,

hărțuirea stradală este un obstacol în calea creșterii economice și a progresului

social.

Pentru a citi studiul integral: www.standup-
international.com/en/en/facts

O INIȚIATIVĂ GLOBALĂ ÎMPOTRIVA UNEI 
FORME INVIZIBILE DE VIOLENȚĂ

1 FEMEIE
DIN 2 (49%)
REFUZĂ OPORTUNITĂȚI (PERSONALE, 
SOCIALE ȘI PROFESIONALE) -62% SUB 
VÂRSTA DE 35 DE ANI.(1)

1 FEMEIE
DIN 4
REFUZĂ OFERTE DE LOCURI DE 
MUNCĂ -1 DIN 3 FEMEI SUB 
VÂRSTA DE 35 DE ANI.(1)

1 FEMEIE

DIN 5
REFUZĂ OPORTUNITĂȚI 
EDUCAȚIONALE -1 DIN 4 FEMEI 
SUB VÂRSTA DE 35 DE ANI.(1)

DE TEAMA HĂRȚUIRII STRADALE,
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(1) Sursa: Studiu internațional realizat de L'Oréal Paris împreună cu IPSOS, cu date colectate în 20  țări, cu peste 20.000 de participanți, 5 noiembrie - 21 decembrie 2023.
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L’OréalParis,brandul#1îndomeniulproduselordeînfrumusețarelanivelmondial,conștientdeimpactulsău,și-apropusobiectivedesustenabilitate

ambițioase, pentru a combate probleme sociale și de mediu.Prin intermediul unui program dedicat intitulat Women of Earth, brandul își

extindeangajamentul fațădefemeiprin promovareașisprijinireaantreprenoarelorcareacționeazăcaagențiaischimbărilorsociale, împotriva

schimbărilorclimatice.Înintervalul2020-2030,L’OréalParisinvestește10.000.000€înacesteproiectedemediupromovatedefemei.

Women of Earth, în sprijinul 
antreprenoarelor care luptă împotriva 
schimbărilor climatice

În anul 2023, Paris a semnat un parteneriat cu Earth

Alliance, un ONG care pentru emanciparea antreprenoarelor,

oferindu-le resurse pentru a accelera implementarea proiectelor de

mediu pe care le ca agen ai . Acest parteneriat

a inaugurat o dimensiune nou a istoriei Paris, o extindere a

angajamentului fa de femei. Fidel misiunii sale, brandul

pentru ca toate femeile, indiferent de contextul, de cultura sau de

originea lor, deveni ceea ce î doresc fie, î

exprima opiniile locul lor la masa deciziilor.

FEMEILE, ÎN PRIMA LINIE A   

LUPTEI ÎMPOTRIVA CRIZEI 

PROVOCATE DE 

SCHIMBĂRILE CLIMATICE

Femeile sunt optim poziționate pentru a combate problema schimbărilor climatice

și a dezvolta soluțiile necesare adaptării. Fiind primele victime ale schimbărilor

climatice, în special în comunitățile marginalizate, sunt și primele care contribuie la

acțiunile sociale și de mediu.

WOMEN’S EARTH ALLIANCE X L’ORÉAL PARIS

OBIECTIV 

UNIC

Emanciparea femeilor

O STRATEGIE ÎN DOUĂ DIRECȚII

• Combaterea schimbărilor climatice și promovarea 
progresului social

• Sprijinirea antreprenoriatului feminin

ACȚIUNE

Investiții în 

potențialul de 

leadership pe 

termen lung al 

femeilor.

KEY AREAS OF ACTION
• Antreprenoriat ecologic
• Conservarea pădurilor
• Reziliență climatică
• Agricultură regenerativă și 

suveranitate alimentară
• Conservarea oceanelor și 

pescuitul durabil

SPRIJIN 
OFERIT
• Program de formare și 

mentorat
• Finanțare
• Rețele de sprijin

REZULTATE PRINCIPALE
• Femeile dobândesc competențele 

necesare pentru a conduce proiecte de 
mediu cu impact

• Promovarea unui efect în lanț care 
consolidează comunitățile, protejează 
ecosistemele și aduce beneficii 
generațiilor viitoare.

PROGRAMUL WOMEN OF EARTH
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O GAMĂ LARGĂ DE INIȚIATIVE

Accelerareaprotecției climei,construireaunorcomunitățimai incluziveșimaiechitabile șiconsolidarea

economieicircularesuntcâtevadintreprincipaleleaspectepecareL'OréalPariss-aangajatsă lesprijine

pentruaajutaantreprenoareleentrepreneurs.



EMANCIPAREA FEMEILOR

AM INVESTIT PENTRU A SPRIJINI 1.503 ANTREPRENOARE, CARE LUCREAZĂ CU 720.000 DE PERSOANE, ÎN

COMUNITĂȚI, CARE BENEFICIAZĂ DE SOLUȚIILE ACESTORA ÎN DIFERITE PĂRȚI ALE LUMII, PRECUM KENYA,

INDONEZIA ȘI MEXIC.

IMPACTUL ASUPRA

MEDIULUI

IMPACT ECONOMIC

EXEMPLE DE PROIECTE 

SUSȚINNUTE DE L’ORÉAL PARIS 

PENTRU FEMEI, COMUNITĂȚILE 

ACESTORA ȘI PLANETĂ629

IMPACT SOCIAL

+116%
CREȘTERE A NUMĂRULUI DE FEMEI CARE DECLARĂ CĂ OCUPĂ UN 
ROL DE LIDER FORMAL SAU INFORMAL SAU DE DECIDENT ÎN 
STRUCTURILE DIN CADRUL COMUNITĂȚII (DE LA 165 DE FEMEI CU 
ROL DE LIDER LA ÎNCEPUTUL PROGRAMULUI LA 356 ÎN PREZENT)

+13%
CREȘTERE A RATEI DE ÎNSCRIERE LA ȘCOALĂ ÎN RÂNDUL FETELOR 
DIN COMUNITĂȚILE ASISTATE 
(DE LA 1.138 LA 1.284)

1,503

414

AGROSILVICULTURĂ ȘI 
AGROECOLOGIE

APICULTURĂ

ECOTURISM

SOLUȚII INTELIGENTE, PRECUM ENERGIA SOLARĂ, DISPOZITIVE DE 
GĂTIT CARE ECONOMISESC ENERGIE

UN EFECT ÎN LANȚ DUPĂ 2 ANI

GRĂDINI NUTRITIVE 
RELIZIENTE CLIMATIC

HECTARE DE ECOSISTEME TERESTRE

APROAPE DE FEMEI, INIȚIATORI AI SCHIMBĂRII 24

PROTEJATE ȘI REFĂCUTE

190,000 ARBORI INDIGENI CRESCUȚI

208 PEPINIERE FORESTIERE CREATE

ANTREPRENOARE FORMATE

ANTREPRENOARE CU ACTIVITĂȚI 
COMERCIALE PROFITABLE



KENYA ÎN LUMINA REFLECTOARELOR

JUDITH AWINJA

Înainte de formare, nu aveam scop, nu aveam direcție. Aveam o

stimă de sine foarte scăzută și nu puteam să vorbesc în public.

Dar în anul 2019 m-am dus la Nairobi, ca să mă formez la Women’s Earth

Alliance. Am căpătat cunoștințe despre schimbările climatice și

antreprenoriat ecologic. Am început să plantez puieți în pepiniere și să

câștig bani. După curs, am putut începe să produc miere, cu ajutorul unei

subvenții pentru semințe și, astfel, mi-au crescut veniturile. Acum, am un

proiect pentru copaci, pentru păsăret și am vaci. Îmi pot permite o viață

bună și pot plăti taxele școlare pentru copiii mei. Am format și alte grupuri

și am putut să interacționez cu aproape o mie de femei. Acum, și femeile

acestea sunt educate, ca și mine, sunt emancipate și își pot câștiga

singure banii.”

NURU SIFUNA

Sincer, sunt foarte bucuros de oportunitatea pe care a avut-o soția

mea, să fie formată de L’Oréal Paris și Women’s Earth Alliance. Mă simt

norocos că am o soție proactivă. M-a convins să plantez copaci și mi-a

explicat cum poate deveni profitabilă această activitate. Apoi, voluntarii

de la Women’s Earth Alliance au venit la noi acasă și au evaluat dacă

este un mediu potrivit pentru apicultură. Azi, pot depune mărturie că au

făcut treabă foarte bună cu gestionarea recoltei. De fapt, un singur stup

produce 15-20 de litri de miere! S-au schimbat multe după ce a început

proiectul. Acum, datorită programului, nevasta mea este emancipată, iar

familia nu va mai duce lipsă de bani. Este independentă financiar și

continuă să își dezvolte proiectele.”

BARBRA MWIMALI

Vin dintr-o comunitate patriarhală din Kakamega, unde femeile

au foarte multe responsabilități. În ciuda acestui lucru, nu pot avea un loc

în societate care să le permită să ia decizii importante pentru

comunitate. Asta e treabă de bărbat, așa se zice. Crescând, m-am uitat

la mama și la comunitatea mea și am căpătat sentimentul că, dacă

vrem să întrerupem acest cerc, trebuie să acționăm. Mama a avut

ocazia să se formeze, datorită programului L’Oréal Paris și Women’s Earth

Alliance. Am văzut cum a schimbat proiectul acesta femeile din jurul

meu, le-a învățat să fie eco-antreprenoare și le-a emancipat, nu doar

economic, ci și social și din perspectiva protecției mediului. Fiind prima

beneficiară a acestui program și văzând atât de multe femei

emancipate, obiectivul meu a devenit să dezvolt în continuare acest

proiect, să ajut chiar mai multe femei.”
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